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YONETMELIK

Bilgi Teknolojileri ve Heti§im Kurumundan:
NUMARALANDIRMA YONETMELIGI

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amac

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, elektronik haberlesme sebekelerinde kullanilan numaralarin ulusal
kapsamda planlanmasi ve yapilan plana uygun olarak etkin ve verimli kullanilmasini saglayacak usul ve esaslari
diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, elektronik haberlesme sebekelerinde kullanilan numaralarin ulusal kapsamda
planlanmasi, plana uygun olarak numara kullanim hakkinin verilmesi, kullanim hakki verilen numaralarin etkin ve verimli
kullaniminin saglanmasi, geri alimi ve benzeri konularda uygulanacak usul ve esaslar ile ITU tarafindan tanimlanan
kiiresel uluslararast numaralandirma planlarinda tilkelerin diizenlemeleri gereken hususlari kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yoénetmelik 5/11/2008 tarihli ve 5809 say1li Elektronik Haberlesme Kanununun 4, 6, 8, 9, 11,
12 ve 31 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yo6netmelikte gegen;

a) Abone: Bir isletmeci ile elektronik haberlesme hizmetinin sunumuna y6nelik olarak yapilan bir sdzlesmeye taraf
olan gergek ya da tiizel kisiyi,

b) Arama plani: Ulusal numaralandirma planinda kullanilan yontemi tanimlayan, ¢agri sonlandirmasini saglayacak
sekilde onek ve ek bilgilerin kullanimini igeren, ondalik rakamlar, semboller ve ek bilgilerin kombinasyonunu veya
dizinini,

¢) Birincil tahsis: Numara ve/veya numara bloklarmim Kurum tarafindan ilgili mevzuat uyarinca tahsis edilmesini,

¢) Doluluk orani: Ayni numara tiiriinde hizmete verilmis numaralarin tahsis edilen numara sayisina oranini,

d) Elektronik haberlesme sebekesi: Bir veya daha fazla nokta arasinda elektronik haberlesmeyi saglamak igin bu
noktalar arasi baglantiy1 teskil eden anahtarlama ekipmanlari ve hatlar da dahil olmak {izere her tiirlii iletim sistemleri
agini,

e) Hizmete verilis: Miinferit olarak tahsis edilen numaralarda numaranin sebekede tanimlanarak kullanima
acilmasini, blok olarak tahsis edilen numaralarda ise numara blogundan en az bir numaranin aboneye tahsis edilmek
suretiyle kullanima agilmasini,

f) ITU: Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligini (International Telecommunication Union),

g) Ikincil tahsis: Birincil tahsis yapilan isletmecinin, kendisine tahsis edilmis numaralar1 abonelerine ve/veya ilgili
mevzuat uyarinca diger igletmecilere tahsisini,

&) Isletmeci: Yetkilendirme cercevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan ve/veya elektronik haberlesme
sebekesi saglayan ve alt yapisini igleten sirketi,

h) Kanun: 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununu,

1) Kullanici: Aboneligi olup olmamasina bakilmaksizin elektronik haberlesme hizmetlerinden yararlanan gergek
veya tiizel kisiyi,

i) Kullanim hakki: Frekans, numara, uydu pozisyonu gibi kit kaynaklarin kullanilmast i¢in verilen hakki,

) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulunu,

k) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

1) Numara: Sebeke ve/veya sebeke sonlanma noktasini tanimlayan, s6z konusu noktaya ses, veri ve goriintiiniin
yonlendirilmesini saglayan, kullanildigi yere gore abone, igletmeci, elektronik haberlesme sebekesi ve/veya hizmeti ile
iliskilendirilebilen bilgiyi igeren harf, rakamlar dizini veya sembolleri,

m) Numara blogu: Ulusal numaralandirma planinda 1.000, 10.000, 100.000 veya 1.000.000 adet numara olacak
sekilde ardisik numara dizinini,

n) Numara kullanim hakk: dicreti: Numara tiiriine gére Kanunun 11 inci maddesinin besinci fikrasina gore
belirlenen asgari degerden az olmamak {izere birincil tahsiste alinan kullanim hakki ticretini,

0) Numara tahsisi: Numara ve/veya numara bloklarinin kullanim hakkinin verilmesini,

0) Paralel galisma: Ulusal numaralandirma plani degisikliklerinde veya numara degisikligi kapsaminda Kurumca
gerekli goriilen diger durumlarda, eski ve yeni numaralarin dnceden belirlenmis sinirlt bir siire i¢in birlikte yiiriirlilkte ve
¢alisir durumda olmasini,

p) Sebeke sonlanma noktasi: Elektronik haberlesme sebekesinde aboneye erisimin saglandigi fiziksel noktayi,
anahtarlama veya yonlendirme ihtiva eden sebekelerde ise abone numarasi veya ismi ile iliskilendirilebilen 6zel bir sebeke
adresiyle tanimlanan noktay1,

r) Tastyict: Bir ¢cagrinin baslatilmasi, sonlandirilmasi veya taginmasi hizmetlerinin tiimiinii veya bir kismini sunan
isletmeciyi,

s) Tastyict segim kodu: Tastyicilara, tasiyict segimi amaciyla Kurumeca tahsis edilen kodu,



s) Tastyict segimi: Tastyicinin, tastyict se¢im kodu gevrilmesi suretiyle secilmesi yontemini,

t) Ulusal numaralandirma plani: Numaralarin yapisini tanimlayan, yonlendirme, adresleme, iicretlendirme veya
hizmet tiiriine iliskin bilgi vermek iizere boliimlere ayrilarak tanimlanabilen numaralandirma planini,

u) Yetkilendirme: Elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmast ve/veya elektronik haberlesme sebekesi
saglanmasini teminen sirketlerin, Kurum nezdinde kayitlanmasini veya kayitlanmasiyla birlikte bu sirketlere elektronik
haberlesme hizmetlerine 6zel, belirli hak ve yiikimliiliikler verilmesini

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
ilkeler, Basvuru Usul ve Esaslar1

ilkeler

MADDE 5 — (1) Bu Yo6netmeligin uygulanmasinda asagidaki temel ilkeler gozetilir:

a) Aksini gerektiren objektif nedenler bulunmadikca, niceliksel ve niteliksel devamlilik, adil, ayrimei olmama,
diizenlilik, verimlilik, agiklik, seffaflik ve kaynaklarin etkin kullanilmasi,

b) Milli giivenlik, kamu diizeni gerekleri ve acil durum ihtiyaglarina dncelik verilmesi,

c¢) Taraf olunan uluslararasi kuruluslarin diizenlemelerine uyulmasi,

¢) Kullanimi kolay ve kamu menfaatine yonelik uygulamalarin tesvik edilmesi,

d) Tiiketici haklarmin korunmasi,

e) Etkin ve siirdiiriilebilir rekabet ortaminin saglanmasi ve devamliligina yonelik uygulamalarin tegvik edilmesi.

Numara kullamim hakki iicreti

MADDE 6 — (1) Numara tahsislerinde tahsis edilecek numara sayisi ile orantili olacak sekilde ilgili mevzuat
uyarinca numara kullanim hakki ticreti alinir.

Numara tahsis basvurusu

MADDE 7 — (1) Numara tahsisi icin isletmeciler veya isletmeci adaylar1 basvurabilir. Thale usulii ile yapilacak
yetkilendirmelerde, yetkilendirme mevzuati hiikiimleri ¢cercevesinde gerekli islemler yapilir.

Basvurunun yapilmasi

MADDE 8 — (1) Bagvurunun yapilmasina iligkin hususlar agagida belirtilmistir:

a) Yetkilendirme ile birlikte basvuru: Numara tahsisi gerektiren bir elektronik haberlesme hizmeti sunmak ve/veya
sebekesi veya altyapisini kurmak ve isletmek iizere ilgili mevzuata uygun olarak Kuruma bagvuruda bulunanlar, talep
edilen numara kaynagina goére bu Yonetmeligin ekinde yer alan ilgili bagvuru formunu da doldurur. Yetkilendirme
basvurusu ile birlikte yapilacak numara tahsis bagvurulari bu Yonetmelik hiikiimleri c¢ercevesinde yetkilendirme
basvurulari ile paralel olarak degerlendirilir.

b) Isletmecilerin basvurusu: Isletmeci, Kurum diizenlemelerine uygun faaliyetleri kapsaminda talep ettigi
numaralar i¢in bu Yo6netmeligin ekindeki ilgili bagvuru formunu eksiksiz doldurarak Kuruma bagvurur. Bagvuruda istenen
bilgi ve belgeler, bu Yonetmeligin ekinde numara tiirline gore diizenlenen basvuru formlarinda gosterilmektedir.
Bagvurular, Kurumca gerekli goriilen haller disinda, tahsisi talep edilen numaralarin planlanan hizmete verilis tarihinden
onceki alt1 ay igerisinde yapilir.

Basvurunun degerlendirilmesi

MADDE 9 — (1) Kurum yapilan basvurulart inceler, belgelerinde eksiklik bulunan bagvuru sahibinden bu
eksikliklerin giderilmesini ister. Eksikliklerin Kurum tarafindan basvuru sahibine bildirilmesini miiteakip ii¢ ay icerisinde
tamamlanmamasi halinde basvuru islemden kaldirilir.

(2) Kuruma eksiksiz yapilan bagvurular, bagvuru sirasina gore degerlendirmeye alinir ve otuz giin igerisinde
sonuglandirilir. Ancak, Kisa Numaralar baglikli EK-AS e istinaden yapilan numara tahsislerinde ek bilgi ve belgeye ihtiyag
duyulmast ve benzeri hallerde, bu siire asilabilir. Bagvuru sirasinin tespitinde, basvurunun Kuruma eksiksiz yapildig: tarih
esas alinir. Ancak, milli giivenlik ve kamu diizeni gerekleri ile acil durum ihtiyaclarina 6ncelik verilir.

(3) Kurum, bagvurunun degerlendirilmesinde, bagvuru sahibinden ek bilgi ve belge isteyebilir. Talep edilen ek
bilgi ve belgelerin, Kurum tarafindan belirlenen siire igerisinde teslim edilmemesi halinde, basvuru sahibi bagvuru
degerlendirmesinde dncelik sirasini kaybeder.

UCUNCU BOLUM
Numara Tabhsisi ve Kullanim

Tahsis kosullar:

MADDE 10 — (1) Numara tahsisinde asagidaki kosullar aranir:

a) Bagvuruda belirtilen numara tahsis talebinin ulusal numaralandirma planina uygun olmast,

b) Talep edilen numaralarin tahsis edilebilir durumda olmast,

¢) Talep edilen numaralarin, ilgili oldugu hizmetin tanimi1 ve cografi kapsamiyla uyumlu olmasi,

¢) Talep edilen numara sayisina uygun teknik kapasitenin yeterliligi, abone sayisini destekleyecek pazar
tahminlerinin ve yatirim planinin olmasi,

d) Kurum tarafindan gerekli goriilen diger kosullarin saglanmasi.

(2) Ilave numara tahsislerinde, basvuru sahibinin tahsisini talep ettigi numara kaynagma uygun yetkilendirmenin
bulunmasi ve tahsisli numaralarda istenilen doluluk oranina erisilmis olmasi kosulu da aranir.

Numara tahsisinin yapilmasi

MADDE 11 — (1) Numara tahsis talebinin Kurum tarafindan uygun goriilmesi halinde numara tahsisi yapilarak,
tahsis edilen numaralar basgvuru sahibine bildirilir.

Numara tahsis talebinin reddedilmesi

MADDE 12 — (1) Bu Yo6netmelige uygun olmayan numara tahsis talepleri reddedilir. Yetkilendirme kapsamindaki
numara tahsis talepleri, milli giivenlik, kamu diizeni, kamu saglig1 ve benzeri kamu yarari gerekleri, tahsis edilmesi



gereken kaynaklarin yetersizligi ve ihale asamasinda belirlenen yeterlik sartlarinin saglanmamasi sebepleriyle
reddedilebilir.

Kismi tahsis

MADDE 13 — (1) Kurum, gerekli gérmesi halinde, talep edilen numaralarin yalniz belirli bir kismini tahsis
edebilir.

Tekrar tahsis

MADDE 14 — (1) Herhangi bir nedenle kullanimina son verilmis numara veya numara bloklari, istisnai haller
disinda, kullanimina son verildigi tarihten itibaren, en erken alt1 ay sonra tekrar tahsis edilebilir.

Tahsisli numaralarin kullanim siiresi

MADDE 15 — (1) Tahsisli numaralarin kullanim siiresi, ilgili yetkilendirme siiresi ile sinirhidir. Yetkilendirmesi
herhangi bir sekilde sona erenlerden, ilgili yetkilendirme kapsaminda kendilerine tahsis edilmis numaralar geri alinmis
say1lir.

Kullamim kosullari

MADDE 16 — (1) Tahsis edilen numaralarin kullaniminda asagidaki kosullar aranir:

a) Tahsis edilen numaralar bu Yonetmelik hiikiimlerine ve bagvuruda belirtilen amaca uygun olarak kullanilir.

b) Ikincil ve miiteakip tahsisler, birincil tahsisin amacina uygun olarak yapihr.

¢) Tahsis edilen numaralar, rekabeti bozacak, tiiketici haklarini ihlal edecek sekilde kullanilamaz.

¢) Tahsisli numaralar, Kurumun izni olmadan bagska bir isletmeciye kullandirilamaz ve/veya devredilemez.

d) Birlesme veya devralmalarda, tahsisli numaralara iligkin diizenlemeler ilgili mevzuat uyarinca Kurum tarafindan
yapilir.

e) Tahsis edilen numaralar, numara tiirleri ile iliskili tarife diizenlemelerine uygun olarak kullanilir.

f) Tahsis edilen numaralar, tahsis tarihinden itibaren en ge¢ bir yil igerisinde hizmete sunulur. Bu siire Kurum
tarafindan gerekli goriilmesi halinde uzatilabilir. Isletmecilerin siire uzatim talepleri, bir yillik siirenin dolmasindan en az
bir ay 6nce yapilir.

g) Kurum tarafindan tahsis edilmis numaralar diginda ulusal numaralandirma planindan numara kullanilamaz.

§) Tahsisli numaralar, ulusal numaralandirma planinda bulunan numaralarla karisikliga neden olacak sekilde
kullanilamaz.

h) Arama planina uygun olarak Bir numaraya yapilan ¢agrilar, ¢agri yonlendirme ve benzeri durumlar harig, ayni
noktada sonlanir.

(2) Kurum, birinci fikradaki kosullara ilave olarak, hizmet veya numara tiiriine 6zel kosullar getirebilir.

DORDUNCU BOLUM
Numaralari Degistirilmesi, iadesi ve Geri Ahm

Tahsisli numaralarda degisiklik

MADDE 17 — (1) Kurum;

a) Milli giivenlik, kamu diizeni ve acil durum ihtiyaglarmnin gerektirmesi halinde,

b) Taraf olunan uluslararasi kuruluslarin diizenlemeleri dogrultusunda,

¢) Ulusal numaralandirma planinda yapilacak degisiklikler dogrultusunda,

¢) Isletmecinin talep etmesi ve Kurumun bu talebi uygun bulmas1 halinde,

d) Kurum tarafindan gerekli goriilen diger durumlarda

tahsis edilen numaralarda degisiklik yapabilir.

(2) Tahsis edilen numaralarda yapilacak degisikliklerde, Kurum ilgili taraflarmn goriiglerini alir ve degisiklige
yonelik kararint makul bir siire dncesinden bildirir.

Tabhsisli numaralarin iadesi

MADDE 18 — (1) Tahsis edilen numaralar Kuruma iade edilebilir. fade edilen numaralar i¢in Kurumdan numara
kullanim hakki ticreti de dahil olmak iizere herhangi bir hak iddiasinda bulunulamaz.

Tahsisli numaralarin geri alinmasi

MADDE 19 — (1) Kurum, tahsis edilen numaralar1 agagidaki hallerde, kismen veya tamamen geri alabilir:

a) Milli giivenlik, kamu diizeni ve acil durum ihtiyaglarinin gerektirmesi,

b) Tlgili numara kaynagina yénelik yetkilendirmenin herhangi bir nedenle sona ermesi,

¢) Bu Yonetmelik hiikiimlerine uyulmamasi,

¢) Taraf olunan uluslararasi kuruluslarin diizenlemelerine uyum gerekliligi,

d) Tahsis edilen tiim numaralarin hizmet dig1 birakilmast,

e) Tahsis edilen numara veya numara bloklarinin tahsis tarihinden itibaren bir yil i¢erisinde hizmete verilmemesi,

f) Tlave numara kapasitesi ihtiyacinin zorunlu kilmasi,

g) Kurum diizenlemelerinin veya ulusal numaralandirma planinda yapilacak degisikliklerin gerektirmesi,

§) Numara tahsisine dayanak teskil eden kosullarin gegerliligini yitirmesi,

h) Numara tahsisinin dayanagini teskil eden bilgi veya belgelerin yanlis veya yaniltict oldugunun tespit edilmesi.

(2) Birinci fikranin (a), (¢), (f) ve (g) bentlerine dayanilarak geri alinan numaralar i¢in Kurum tarafindan yeni
tahsis yapilabilir. Bu durumda, ilgili numaralar i¢in numara kullanim hakki {icreti alinmaz.

(3) Tahsisli numaralarin geri alinmasinda asagidaki prosediir izlenir:

a) Tahsisli numaralarin geri alinmasina yonelik karar ilgili taraflara bildirilir. Gerek goriilmesi halinde, ilgili tarafa
geri alima kadar belirli bir siire verilir. S6z konusu siire; geri alinacak numaralarin sayisi, elektronik haberlesme sektoriine
etkileri, teknik zorluklar gibi hususlar dikkate alinarak Kurum tarafindan belirlenir.

b) Kurum tarafindan belirlenecek siire icerisinde (a) bendine gore ilgili taraflarca gerekli diizenlemeler yapilir.

BESINCi BOLUM



isletmecilerin Hak ve Yiikiimliiliikleri

isletmecinin haklar

MADDE 20 — (1) Tahsisli numaralara iligkin igletmecinin haklari, miilkiyet hakki olmayip kullanim hakkidir.

(2) Isletmeci, kendisine tahsisli numaralar kapsaminda, numara tiiriine gére, ikincil tahsis yapabilir. Tkincil tahsisin
miimkiin oldugu numara tiirleri bu Yonetmeligin eklerinde belirtilmistir.

(3) Isletmeci, kendisine tahsisli numaralar1 Kurumun izni ile veya ilgili mevzuatta belirlendigi sekilde, baska bir
isletmeciye kullandirabilir. Bu durumda, s6z konusu numara ile hizmetin kullanicilara sunumundan kaynaklanan
sorumluluk numaray1 kullanan isletmeciye ait olmakla birlikte, bu durum numarasmn: kullandiran igletmecinin, numara
tahsisinden kaynaklanan yiikiimliilikklerini ortadan kaldirmaz.

isletmecinin yiikiimliilikleri

MADDE 21 — (1) isletmecinin, yetkilendirmeye iliskin mevzuatta belirtilenlere ilave olarak tahsisli numaralara
iliskin ytikiimliilikkleri asagida belirtilmistir:

a) Isletmeci, bu Yonetmelik hiikiimlerine, ulusal numaralandirma planina ve numaralandirma konusunda Kurumun
yapacagi diizenlemelere uyar.

b) Isletmeci, ulusal numaralandirma planma uygun olarak sebekelerinde gerekli diizenlemeleri yapar.

c) Isletmeci, numara tahsisine dayanak teskil eden kosullarin degismesi halinde, bu durumu degisiklik tarihinden
itibaren bir ay igerisinde Kuruma bildirir.

¢) Isletmeci, kendisine miinferit veya blok olarak tahsis edilen numaralari, hizmete verilmesini miiteakip bir ay
igerisinde Kuruma bildirir.

d) Isletmeci, ulusal numaralandirma plaminda veya kendilerine tahsisli numara degisikliklerinde, iadesinde ve/veya
geri alinmasinda bu durumdan etkilenecek abonelerine uygun siire 6ncesinden bildirimde bulunur, eski ve yeni numaranin
paralel caligmasini saglar ve eski numaraya yapilan aramalarda Kurumun belirleyecegi sekil ve siire ile yeni numaray1
bildirecek sekilde kullanicilara sesli anons hizmetini {icretsiz verir.

e) Isletmeci, kendisine tahsisli tiim numaralarla ilgili Kurumun talebi halinde bir énceki yila iliskin yazili rapor
verir. Rapor asgari asagidaki hususlar1 igerir:

1) Her bir numara tiiriindeki abone sayisi ile numara tiiriine gére diizenlenmis sekilde abonelere tahsisli bulunan
toplam numara say1si,

2) Her bir numara tiirlindeki tahsis edilebilir numara sayisi,

3) Gelecekte verilecek hizmetler i¢in bos tutulan numaralarin sayist,

4) Abonelere tahsis edilenler disinda kullanilan numaralar ve kullanim amaglari,

5) Numara kullanimina iligkin gelecek ti¢ yillik plan,

6) Kurum tarafindan istenen diger bilgiler.

ALTINCI BOLUM
Diger Hiikiimler

Ulusal numaralandirma planinda degisiklik yapilmasi

MADDE 22 — (1) Kurum, milli giivenlik, kamu diizeni veya acil durumlarin gerektirdigi haller, taraf olunan
uluslararas1 kuruluglarin diizenlemeleri veya numara kapasitesi ihtiyact nedeniyle ulusal numaralandirma planinda
degisiklik yapabilir. Planda yapilacak degisikliklerde isletmecilerin goriisleri alinir. Degisikliklerin uygulanmasi amaciyla
isletmecilere uluslararas1 normlara uygun siire verilir. Isletmeciler bu degisiklikleri uygular ve gerekli 6nlemleri alir.
Isletmeciler, ulusal numaralandirma planindaki degisikliklere uyum siirecinde dogacak gider kalemleri icin Kurumdan
veya abonelerden herhangi bir {icret talebinde bulunamaz.

(2) Ulusal numaralandirma planinda yapilacak degisikliklerin ITU ya bildirimi Kurum tarafindan yapilir.

Alfaniimerik karakter kullanim

MADDE 23 — (1) Tahsis edilen numaralarin alfaniimerik olarak gésteriminde ve kullanilmasinda ITU-T E.161
Tavsiye Karar1 esas alinir. Buna gore, harf-rakam iliskisi asagida gosterildigi sekildedir.

1 2 3
ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS TUV WXYZ
0

Ulusal numaralandirma plani ve tahsisli numaralarin yayilanmasi

MADDE 24 — (1) Kurum, aksi yonde bir milli giivenlik gerekgesi olmadig siirece ulusal numaralandirma planini
ve tahsisli numaralari internet sitesinde yayimlar.

YEDINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

idari yaptirnmlar

MADDE 25 — (1) Isletmecinin faaliyetlerinin numaralandirma sartlarina ve mevzuata aykir1 olmasi durumunda
Kanunun 60 1inc1 maddesi uyarinca idari para cezasi veya diger yaptirimlar uygulanir.



Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 26 — (1) 26/2/2004 tarihli ve 25385 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Numaralandirma Y6netmeligi
yirtirlitkten kaldirilmustir.

Atiflar

MADDE 27 — (1) 26/2/2004 tarihli ve 25385 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Numaralandirma Yonetmeligine
yapilan atiflar, bu Yonetmelige yapilmis sayilir.

Tahsisli numaralar

GECICi MADDE 1 — (1) Bu Yonetmelik yiiriirliige girmeden dnce yapilmis numara tahsisleri i¢in bu Yénetmelik
hiikiimleri uygulanir.

Uygulamaya gecis siireci

GECICi MADDE 2 — (Degisik: 25/08/2011 tarihli ve 28036 sayth RG) (1) 900 alan kodu altinda sunulmasi
gereken cinsel igerik ihtiva eden hizmetler harig, bu Yonetmeligin EK-A1l'inin 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (b)
bendinde belirtilen katma degerli elektronik haberlesme hizmetlerini sunma hakkina sahip isletmeciler, en ge¢ 4/9/2012
tarihinden itibaren anilan hizmetleri belirlenen numara gruplari iizerinden sunmakla yiikiimliidiir.

Yiiriirliik

MADDE 28 — (1) Bu Yonetmelik 10/5/2009 tarihinden gecerli olmak {izere yayimu tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 29 — (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu Baskam yiiriitiir.



EK - Al
ULUSAL NUMARALANDIRMA PLANI

Amac ve kapsam

MADDE 1 - (1) Ulusal Numaralandirma Plani, elektronik haberlesme sebekelerinde kullanilan ve ITU-T E.164 Tavsiye Kararina
gore diizenlenen numaralandirma planinda, ulusal anlamli numara bdliimiiniin planlamasini kapsar.

Tanimlar
MADDE 2 - (1) Bu ekte gegen;

a) Cografi numara: Ulusal numaralandirma planinda rakamlari cografi anlam tasiyan ve sebeke sonlanma noktasina ¢agrimin
yonlendirilmesini saglayacak sekilde yapilandirilan numarayz,

b) Cografi olmayan numara: Ulusal numaralandirma planinda rakamlar1 cografi anlam tasimayan numaralari,
¢) Kisa numara: Azami 6 haneden olusan numarayi,
¢) Mobil numara: Ulusal numaralandirma planinda mobil hizmetler i¢in ayrilmis olan numaralari,

d) Onek: Farkli numara yapilarmni, sebekeleri ve/veya hizmetleri segmek amaciyla numaradan 6nce kullanilan, bir veya daha fazla
haneden olusan dizini,

e) Ulusal alan kodu: Ulke igindeki bir numaralandirma alanii, sebekeyi ve/veya hizmeti tanimlayan ondalik rakamlar dizinini,

f) Ulusal anlamli numara: ITU-T E.164 Tavsiye Kararina gore azami 15 haneden olusan uluslararasi elektronik haberlesme
numaralandirma planinda, iilke kodu disinda kalan ve {ilkelerin ulusal planlamalarina birakilan numara boliimiini,

g) Ulke kodu: Bir iilkeyi, entegre numaralandirma planlarindaki iilkeleri veya cografi bir alam tanimlayan bir, iki veya iic
rakamdan olusan ve ITU tarafindan tahsis edilen kodu

ifade eder.
Ulusal numaralandirma planinin genel yapisi

MADDE 3 - (1) Ulusal numaralandirma plani, ITU-T E.164 Tavsiye Karar1 ve ITU nun ilgili diger tavsiye kararlarina uygun
olarak diizenlenir. Ulusal anlamli numara toplam on haneden olusur. {lk {i¢ hane ulusal alan kodu, miiteakip yedi hane ise abone numarasidir.
Numara yapisi asagidaki gibidir.

Ulke Kodu Ulusal Alan Kodu Abone Numarasi
90 (3 haneli) (7 haneli)
Ulusal Anlamli Numara (10 hane)

Ilk haneye gore numara kategorileri

MADDE 4 - (Degisik: 04/05/2011 tarihli ve 27924 sayih RG) (1) Ulusal numaralandirma planinda numaralar, ulusal anlaml
numaranin ilk hanesine gére mevcut numara kategorileri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Ulusal Anlamh Numaranm ilk -
. Numara Kategorisi
Hanesi
Kisa numaralar, Tastyict
1 .
se¢im kodu
2
3 Cografi numaralar
4
5 Mobil numaralar
6 -
7 -
8
Cografi olmayan numaralar
9

a) Ulusal 6nek “0” olup alan kodundan farkli bir alan koduna dogru yapilacak cagrilarda kullanilir. Bu 6neki ii¢ haneli ulusal alan
kodu izler.

b) Uluslararas1 6nek olarak “00” kullanilir. Uluslararasi aramalarda, bu oneki aranilan ilkenin iilke kodu ve ulusal anlamli
numarasi izler.



¢) Tlk hane “1”: Ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “1”, tasiyic1 se¢im kodu ve kisa numara alanidir. Tastyic1 secim kodu ve kisa
numaralara iligkin 6zel hususlar, bu Yonetmeligin eklerinde diizenlenmistir. Bu numaralarda ikincil tahsis yapilmaz.

¢) Ik hane “2”, “3”, “4”: Ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “2”, “3”,“4” cografi numara alamdir. Cografi numara tahsisleri
hizmetin cografi kapsami dikkate alinarak, bulunulan ilin abone numarasi grubundan blok olarak tahsis edilir. Bu numaralarda ikincil tahsis
yapilabilir.

d) Tk Hane “5”: Ulusal anlamh numaranin ilk hanesi “5”, mobil hizmetler ile Kurumun belirleyecegi diger hizmetler igin
kullanilir. Numara tahsisleri blok olarak yapilir. Bu numara grubunda ikincil tahsis yapilabilir.

e) Ik Hane “6”, “7”: Ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “6” ve “7” Kurumun yapacagi diizenlemeler gergevesinde kullanilir.

f) 1lk hane “8”: Ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “8”; konumdan bagimsiz numaralar, iicretsiz aramr telefon, internet erigim
hizmetleri, iki kademeli arama yontemi ile sunulan hizmetler, Kurumca belirlenen katma degerli elektronik haberlesme hizmetleri ile
Kurumun belirleyecegi diger hizmetler i¢in kullanilan numara alanidir. Numara tahsisleri, hizmetin tiiriine gére Kurumun diizenlemeleri
dogrultusunda blok veya miinferit olarak yapilir. Blok olarak tahsis edilen numaralar i¢in ikincil tahsis yapilabilir.”

g) Tk Hane “9”: Ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “9”; Kurumca belirlenen katma degerli elektronik haberlesme hizmetleri ve
Kurumun belirleyecegi diger hizmetler i¢in kullanilan numara alanidir. Numara tahsisleri, hizmetin tiiriine gére Kurumun diizenlemeleri
dogrultusunda blok veya miinferit olarak yapilir. Blok olarak tahsis edilen numaralar i¢in ikincil tahsis yapilabilir.”

(2) Numara tahsisine iliskin bagvurularda ekli formlar kullanilir. Blok olarak tahsis edilen numaralar igin, isletmecilerin ilave
numara tahsis taleplerinin degerlendirilmesinde daha 6nce tahsis edilen ayni tiir numaralarda hizmetin kapsami da degerlendirilerek yiizde
altmigbes doluluk oranina ulagilmis olmasi kosulu aranir.

Hizmet tiiriine géore mevcut numara gruplar

MADDE 5 - (Degisik: 04/05/2011 tarihli ve 27924 sayih RG) (1) Hélihazirda kullanimda olan ve hizmet tiirliine gore belirlenen
mevcut numara gruplart asagida verilmistir. Kurum hizmet tiirlerine 6zel yeni numara gruplari belirleyebilir.

a) Ucretsiz aranir telefon numaralari: Arandiginda, arayan tarafa herhangi bir iicret tahakkuk ettirilmeyen 800 alan kodlu
numaralardir. Bu numaralar, Kurum diizenlemelerine gore igletmecilere blok veya miinferit olarak tahsis edilir. Numara tahsis edilen
isletmeci, kendisine tahsis edilen numara blogundan abonelerine ikincil tahsis yapar. 800 alan kodlu numaralar diginda {icretsiz aranir yeni
numara grubu Kurum tarafindan belirlenir.

b) Katma degerli elektronik haberlesme hizmet numaralari: Kurumca belirlenen katma degerli elektronik haberlesme hizmetleri
ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “8” veya “9” altinda bulunan numaralar {izerinden sunulur. Canli sohbet, énceden kaydedilmis hikaye,
arkadaglik hatti, tanisma hatt1 ve benzeri her ne ad altinda olursa olsun cinsel igerik ihtiva eden uygulamalar, sadece 900 alan kodu altinda
bulunan numaralardan verilir. 28/7/2010 tarihli ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeliginde diizenlenen 6zel igerikli hizmetler, 898 alan kodunda bulunan numaralar {izerinden verilir.
Cinsel igerik ihtiva eden katma degerli elektronik haberlesme hizmetleri disinda ve 6zel igerikli hizmetler disinda bulunan diger katma
degerli elektronik haberlesme hizmetleri 888 alan kodunda bulunan numaralar iizerinden verilir. Thtiyag duyulmasi halinde Kurum tarafindan
88X, 89X ve 90X grubunda bulunan (X=0-9) alan kodlar: kullanima agilir. Bu numaralar Kurum diizenlemelerine gére Kurum tarafindan
isletmecilere blok veya miinferit olarak tahsis edilir. Tahsis yapilan isletmeci kendisine tahsis edilen numaralardan abonelerine ikincil tahsis
yapabilir. Isletmeciler, Kurumca belirlenen katma degerli elektronik haberlesme hizmetlerini sadece bu numara grubundan verir.”

c) (Degisik: 18/02/2012 tarihli ve 28208 sayili RG) Yerel Aranir Numaralar: Ulkenin her yerinden, sebekeden bagimsiz olarak
ayni sayida rakam cevrilmesi suretiyle erisilen numaralardir. Halihazirda, 444 XXXX seklinde Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan
ikincil tahsisi yapilan ve iilkenin her yerinden 7 hane ¢evrilmek suretiyle aranan numaralarin kullanimima devam olunur. Ancak, yeni yerel
aranir numara gruplart Kurum tarafindan belirlenebilir. Yerel aranir numaralarin tahsisi ve kullaniminda uygulanacak usil ve esaslar Kurum
tarafindan belirlenir.

¢) internet Servis Saglayicilign cevirmeli erisim numaralari: 822 alan kodlu numaralar Internet Servis Saglayicih@i hizmeti
faaliyetlerinde gevirmeli erisim amaciyla kullanilir. Bu gruptaki numaralar, Kurum diizenlemelerine gore isletmecilere blok veya miinferit
olarak tahsis edilir.

Arama plam

MADDE 6 - (1) Arama plan1 asagidaki gibidir.

a) Cografi numaralarda ayni alan kodu i¢inde yapilan aramalar:

NYZ XXXX N=2-9, Y=0-9, Z=0-9

b) Cografi numaralarda farkl: alan kodlar1 arasinda yapilan aramalar:

0 YXX NXXXXXX Y=2-9, N=2-9, X=0-9 YXX: Ulusal Alan Kodu
¢) Mobil numaralarda ayni/farkli alan koduna yapilan aramalar:

0 YXX NXXXXXX Y=5, N=0-9, X=0-9 YXX: Ulusal Alan Kodu
¢) Tiirkiye’den ¢ikan uluslararasi aramalar:

00 + Ulke Kodu + Ulusal Anlamli Numara

(2) Isletmeciler, arama planini uygulamak ve sebekelerinde gerekli diizenlemeleri yapmakla yiikiimliidiir.

Basvuruda istenen bilgi ve belgeler
MADDE 7 - (1) Basvuruda istenen bilgi ve belgeler EK-B1 de diizenlenmistir.



EK - A2
MOBIL SEBEKE KODU

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Mobil sebeke kodu, ITU-T E.212 Tavsiye Kararma uygun olarak, dolasim imkaninin bulundugu mobil
sebekelerde, mobil terminal ve mobil abonenin dolasimda iken ait oldugu sebekenin tanimlanmasini saglar.

Tanimlar

MADDE 2 - (1) Bu ekte yer alan;

a) IMSI : Uluslararas1t Mobil Abone Kimligini (International Mobile Subscriber Identity),
b) MCC : Mobil Ulke Kodunu (Mobile Country Code),

¢) MNC : Mobil Sebeke Kodunu (Mobile Network Code),

¢) MSIN : Mobil Abone Kimlik Numarasini (Mobile Subscriber Identification Number)
ifade eder.

Kod yapis1

MADDE 3 - (1) ITU-T E.212 Tavsiye Kararinda tanimlanan IMSI, mobil terminali veya mobil aboneyi tanimlar. IMSI azami 15
haneli numara olup, yapisi asagida tanimlandig: gibidir:

MCC MNC MSIN
3 haneli 2-3 haneli 9-10 haneli
Ulusal Mobil Abone Kimligi

A

Uluslararas1 Mobil Abone Kimligi

(2) MCC, IMSI nin 3 haneli ilk boliimii olup, bir {ilkeyi veya MCC yi paylasan sebekeler grubunu temsil eder. Tiirkiye’ye ITU
tarafindan tahsis edilen MCC, “286” dir.

(3) MNC, IMSI nin 2 haneli ikinci béliimii olup, dolasim imkaninimn bulundugu durumlarda Kurum tarafindan tahsis edilir. Kurum
MNC kapasitesi ihtiyaci nedeniyle 3 haneli MNC yapisina gegisi diizenleyebilir.

(4) MSIN, IMSI nin azami 10 haneli {iglincii bolimii olup, ait oldugu sebekede mobil terminal cihazini veya kullaniciy1 tanimlar.
MSIN tahsisi, kendisine MNC tahsis edilen tarafindan yapulir.

MNC tahsisi

MADDE 4 - (1) Dolasimdaki aboneleri dogrulama kapasitesi bulunan mobil telefon hizmeti sunan isletmeciler MNC tahsisi i¢in
Kuruma basvurabilir. Isletmeciye talebi halinde bir MNC tahsis edilir. Ilave kod talep eden isletmeciler, talebe iliskin gerekgeleri ile birlikte
kanitlayici bilgi ve belgelerle Kuruma basvurur. Kurum, yapilan bagvuruyu degerlendirir ve gerekgeleri hakli bulmasi halinde, tahsis

edilebilir durumda bulunan kod sayisin1 da dikkate almak suretiyle, ilave kod tahsisi yapabilir. Bir isletmeciye tahsisli MNC nin bagka bir
isletmeciye kullandirilmas1 Kurumun iznine tabidir.

Basvuruda istenen bilgi ve belgeler

MADDE 5 - (1) MNC tahsis bagvurularinda, bagvuru sahibinden istenen bilgi ve belgeler EK-B2 de diizenlenmistir.



EK- A3
ULUSLARARASI ISARETLESME NOKTA KODU

Amagc ve kapsam

. MADDE 1 - (1) Uluslararas: Isaretlesme Nokta Kodu, ITU-T Q.704, Q.705 ve Q.708 Tavsiye Kararlarina uygun olarak No.7
Isaretlesme Sistemi kullanan elektronik haberlesme sebekelerinde uluslararasi santral veya esdeger tesis i¢in tahsis edilir.

Tanimlar
MADDE 2 - (1) Bu ekte yer alan;
a) ISPC: Uluslararasi Isaretlesme Nokta Kodunu (International Signalling Point Code),

b) No.7 Isaretlesme Sistemi: Elektronik haberlesme sebekelerinde isaretlesme bilgilerinin adreslenen mesajla birlikte tek bir kanal
tizerinden iletilmesine olanak saglayan ortak kanal isaretlesme sistemini

ifade eder.
Kod yapis1
MADDE 3 - (1) ISPC uzunlugu, ikilik diizende 14 bit olup, yapis1 asagidaki gibidir.

N M L K J | H G F E D C B A
3 bit 8 bit 3 bit
0-7) (0 -255) 0-7
ondalik diizende ondalik diizende ondalik diizende

Tahsis yontemi

MADDE 4 - (1) Ug béliimden olusan ISPC nin ilk iki béliimii (NMLKJIHGFED) ITU tarafindan iilkelere tahsis edilir. ISPC-nin 3
bitlik (CBA) son bdliimii Kurum tarafindan bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun sekilde isletmecilere miinferit olarak tahsis edilir. ISPC nin
blok tahsisi yapilmaz.

On kosul

MADDE 5 - (1) Bagvuru sahibinin ISPC tahsisi talep ettigi santral veya es deger islevsellige sahip tesis Tiirkiye sinirlari icerisinde
olmalidir.

Basvuruda istenen bilgi ve belgeler
MADDE 6 - (1) ISPC tahsisi igin bagvuru sahibinden istenen bilgi ve belgeler EK-B3 te diizenlenmistir.
Kullamim kosullar:

MADDE 7 - (1) Kurum, kendisine ISPC tahsis edilen igletmeciden s6z konusu ISPC nin belli bir siire iginde hizmete verilmesini
isteyebilir. Hizmete verilen ISPC ler bir ay igerisinde Kuruma bildirilir.

(2) Tahsis edilen ISPC ler, ITU-T Q.704, Q.705 ve Q.708 Tavsiye Kararlar1 basta olmak {iizere, Tiirkiye’nin taraf oldugu
uluslararasi kuruluslarin diizenlemelerine uygun olarak kullanilir.



EK - A4
ULUSAL iSARETLESME NOKTA KODU

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Ulusal isaretlesme Nokta Kodu, No.7 isaretlesme sistemine gére ¢alisan elektronik haberlesme sebekelerinde
isaretlesme noktalarini tanimlamak amaciyla kullanilir.

Tanmimlar
MADDE 2 - (1) Bu ekte yer alan;
a) NSPC : Ulusal Isaretlesme Nokta Kodunu (National Signalling Point Code),

b) No.7 Isaretlesme Sistemi: Elektronik haberlesme sebekelerinde isaretlesme bilgilerinin adreslenen mesajla birlikte tek bir kanal
izerinden iletilmesine olanak saglayan ortak kanal isaretlesme sistemini

ifade eder.
Kod yapis1

MADDE 3 - (1) NSPC, No.7 isaretlesme sistemine gore calisan elektronik haberlesme sebekelerinde kullanilir. NSPC uzunlugu,
ikilik diizende 14 bit olup, yapist agagidaki gibidir.

A B C D E F G H 1 J K L M N
4 bit 3 bit 7 bit
(0-15) 0-7) (0-127)
onluk diizende onluk diizende onluk diizende

Tahsis yontemi

MADDE 4 - (1) NSPC tahsisi miinferit olarak yapilir. Bagvuru sahibinin birden fazla kod tahsis talep etmesi halinde, Kurum,
ihtiyaca yonelik ispatlayici bilgi ve belgeleri degerlendirmek suretiyle, bagvuru sahibine bir defada birden fazla kod tahsisi yapabilir.

On kosul

MADDE 5 - (1) Basvuru sahibinin tahsisini talep etmis oldugu NSPC nin kullanilacag: fiziksel adres Tiirkiye sinirlar igerisinde
olmalidir.

Basvuruda istenen bilgi ve belgeler
MADDE 6 - (1) NSPC tahsis bagvurularinda bagvuru sahibinden istenen bilgi ve belgeler EK-B4 te diizenlenmistir.

(2) Bagvurunun uygun bulunmasi durumunda Kurum, NSPC tahsisi yapar. Kurum, ilave NSPC tahsislerinde, isletmeciden daha
once tahsis edilmis NSPC lerde yiizde seksen oraninda doluluk oranina ulagmasi kosulunu arar.

Kullamim kosullar:

MADDE 7 - (1) Kendisine NSPC tahsis edilen isletmeci, s6z konusu NSPC yi basvurusunda isaretlesme adresi olarak belirttigi
fiziksel adreste kullanir. NSPC tahsis bagvurusunda bildirilen fiziksel adresin degismesi durumunda, isletmeci yeni adresi bir ay igerisinde
Kuruma bildirir.
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EK - AS
KISA NUMARALAR
Amag¢ ve kapsam

MADDE 1 - (1) Kisa numaralar, milli glivenlik, kamu saglig1, kamu diizeni, asayis, can ve mal giivenligi, acil durum hizmetleri
gibi kamu yararmin azami diizeyde goriildiigii, kullanicilarin az sayida rakam cevirmesi suretiyle kolay erisimlerinin gerekli oldugu
degerlendirilen hizmetler igin tahsis edilen numaralardir.

Tanimlar

MADDE 2 - (1) Bu ekte yer alan;

a) Bagvuru sahibi: Numara tahsis talebi ile Kuruma bagvuran isletmeci veya kamu kurum ve kuruluslarini,
b) Cagri potansiyeli: Belirli bir zaman diliminde, kisa numaraya yapilabilecek tahmini arama sayisini
ifade eder.

Numara yapisi

MADDE 3 - (1) Ulusal numaralandirma planinda, hélihazirda 1XY (X=1-9, Y=0-9) yapisinda diizenlenmistir. Yetkilendirme
kapsaminda verilecek kisa numaralarin yapist, tahsis yontemi ve kullanimina yonelik hususlar ilgili yetkilendirme kosullarinda yer alir.

(2) Kurum gerekli gordiigii hallerde kisa numaralarin yapisinda degisiklige gidebilir.
Tahsis yontemi

MADDE 4 - (1) Kisa numaralar Kurum tarafindan miinferit olarak tahsis edilir.
Basvuru kosullan

MADDE 5 - (1) Bagvuru sahibi, EK-BS5 te yer alan Kisa Numara Tahsis Bagvuru Formunu eksiksiz doldurarak, kisa numara tahsis
talebini igeren dilekge ile Kuruma bagvurur. Kurum, bagvuru sahibinden sunulacak hizmete ve/veya kurulacak teghizata iligkin ek bilgi ve
belge talep edebilir.

Tahsis kosullar:
MADDE 6 - (1) Kisa numara tahsisinde, asgari asagidaki kosullar dikkate alinir:

a) Hizmetin milli giivenlik, kamu sagligi, kamu diizeni, asayis, can ve mal giivenligi ile acil durum ihtiyag¢larina yonelik bir hizmet
veya kamu yararinin azami diizeyde goriildiigii kamu hizmeti veya sosyal hizmet olmasi,

b) Hizmetin iilke ¢apinda sunulacak bir hizmet olmasi,

c) Ayn1 kapsamdaki bir hizmet i¢in tahsis edilmis kisa numara bulunmamasi,

¢) Yiksek oranda ¢agr1 potansiyeline sahip bir hizmet olmasi,

d) Hizmetin ticari bir amag tagimamasi,

e) Bagvuru sahibinin meri mevzuat kapsaminda hizmeti sunmaya yetkili olmasi,

f) Kisa numara tahsisi diginda, numaralandirma agisindan alternatif ve uygun bir ¢6ziimiin bulunmamast,

g) Kisa numara tahsisi ile sunulacak hizmetin rekabeti engelleyici bir duruma yol agmayacak bir hizmet olmasi.

(2) Ancak, Kurumun yapacag: diizenlemeler dogrultusunda bazi kisa numaralar ticari amagli hizmetler igin tahsis edilebilir.

(3) Milli giivenlik ve acil durum hizmetleri gibi kamu yararinin azami diizeyde gériildiigli durumlarda birinci fikranin (¢) ve (f)
bendlerinde yer alan kogullar aranmaz. Kisa numara tahsisine iliskin bagvurularin degerlendirilmesinde hizmete 6zel hususlar da dikkate
almabilir.

(4) Numaralandirmaya iliskin olarak Avrupa Birligi mevzuatinin veya Tirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi birlik veya
kuruluslarin belirledigi esaslar ile uyumu saglamak veya bunu kolaylagtirmak {izere kisa numara tahsisinin gerektigi durumlarda, tahsis
bagvurular iistteki kosullardan bagimsiz olarak ayrica degerlendirilebilir.

(5) Kurum, kisa numara tahsis taleplerini, tahsis edilebilir kaynaklarin yetersizligi, numara kapasitesi ihtiyaci veya numara
planlamasi kapsaminda gerekli gordiigii diger sebepler dolayistyla reddedebilir.

(6) Tahsisli kisa numaranin hizmete sunulmasina yonelik olarak, gerekli tegchizatin kurulmasi, isletilmesi ve diger teknik ve idari
sorumluluklar kisa numara tahsisi yapilana aittir. Tahsis edilen numaralarimn isletmecilere bildirilmesi islemi Kurum tarafindan yapilir.

(7) Tahsisli kisa numaralar, etkin ve verimli kullanilmadig1 takdirde veya tahsisli kisa numaraya yapilan ¢agr sayisinin tahsis
basgvurusu sirasinda 6ngoriilen sayidan diisiik olmasi ve benzeri hallerde, Kurum tarafindan geri alinabilir.

Kisa numara kullanim kosullar:
MADDE 7 - (1) Tahsisli kisa numaralar agagidaki hiikiimlere uygun olarak kullanilir:

a) Kisa numara tahsisi yapilan taraf, tahsisin yapilmasindan itibaren en geg alt1 ay igerisinde numaray1 kullanima agar ve tahsis
edilen numaranin kullanima acildigint Kuruma bildirir. Belirtilen siire igerisinde numaranin kullanima agilmamasi halinde, Kurum ilgili
tarafi yazili olarak uyarir ve onbes giin igerisinde kullanima ac¢ilmayan numaralar i¢in bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca geri alim prosediirii
izlenir. Ancak, Kurumun uygun gorecegi hallerde, numaranin kullanima agilmasi i¢in alt1 ay1 gegmeyecek sekilde ilave siire verilebilir.

b) Tahsisli kisa numara tizerinden sunulacak hizmetin, miicbir sebepler hari¢, devamlilig esastir. Kendisine numara tahsisi yapilan
taraf, sistemin ¢alisir durumda tutulmasini saglamakla yiikiimliidiir. Aksi halde Kurum ilgili tarafi yazili olarak uyarir ve uyariyi takip eden
onbes giin icerisinde ¢aligir hale getirilmeyen numaralar igin geri alim prosediirii izlenir.

c¢) Tahsisli kisa numara {izerinden, yalnizca igerigi tahsis bagvurusunda beyan edilen hizmetler sunulur. Sunulan hizmetlerin
kapsaminda yapilacak degisiklikler Kurumun iznine tabidir.

¢) Kurum, tahsisli kisa numaralara iligkin olarak, kendisine kisa numara tahsisi yapilanlardan her tiirlii bilgi ve belgeyi isteyebilir.

d) Kendisine kisa numara tahsisi yapilanlar, kisa numara ile verilecek hizmete yonelik gerekli techizatin kurulmasi ile
isletilmesinden ve tahsis edilen kisa numaraya kullanicilarmn erigebilmesi igin geregi kadar hat temin edilmesinden sorumludur.
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Isletmecilerin yiikiimliiliikleri

MADDE 8 - (1) isletmeciler; Kurum tarafindan tahsis edilen kisa numaralara ilgili mevzuat uyarinca kullanicilarm erisimlerini
saglamak, sebekelerinde bu yonde gerekli diizenlemeleri yapmak, numaraya gelen arama sayisi ve benzeri trafik bilgileri de dahil olmak
tizere Kurum tarafindan talep edilen her tiirlii bilgi ve belgeyi temin etmekle yiikiimliidiir.

Diger hiikiimler

MADDE 9 - (1) Halihazirda tahsisli bulunan kisa numaralar, kisa numara tahsisi yapilan i¢in miiktesep hak anlami tagimaz.
Numara kaynagmin etkin ve verimli kullanilmasina yonelik Kurumun yapacagi diizenlemeler ve Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
kuruluslarin diizenlemeleri dogrultusunda yapilabilecek yeni planlamalar ¢ergevesinde tahsisli kisa numaralarin iptali de dahil olmak {izere
her tiirlii degisiklik Kurum tarafindan yapilir.
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EK - A6
TASIYICI SECIM KODU
Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Tasiyici se¢im kodu, tastyici segimi ile hizmeti sunmak iizere Kurum tarafindan yetkilendirilen igletmecilere
tahsis edilir.

Kod yapis1
MADDE 2 - (1) Tastyic1 se¢im kodunun yapisi 10XY (X=1-9, Y=2-9) seklindedir.

(2) Kurum, tastyic1 se¢im kodu kapasitesi ihtiyact nedeniyle 10XYZ seklinde bes haneli tasiyict secim kodu yapisina gecisi
diizenleyebilir.

Basvuruda istenen bilgi ve belgeler
MADDE 3 - (1) Tastyic1 secim kodu tahsis basvurularinda bagvuru sahibinden istenen bilgi ve belgeler EK-B6 da diizenlenmistir.
Kullamim kosullar:

MADDE 4 - (1) Tasiyict se¢cim kodu Kurum diizenlemelerine uygun olarak yalnizca, yetkilendirmeleri kapsaminda tasiyici se¢imi
hizmeti veren isletmecilere erigim igin kullanilir.

Tasiyicl se¢ciminde arama plani
MADDE 5 - (1) Tastyict se¢cimi kullanilarak yapilacak aramalar i¢in Kurum diizenlemeleri ile belirlenen arama plani uygulanir.
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EK - A7

VERI SEBEKESI TANIMLAMA KODU
Amag ve kapsam
MADDE 1 - (1) Veri Sebekesi Tanimlama Kodu, ITU-T X.121 ve ITU-T X.122 Tavsiye Kararlarina uygun olarak veri sebekesi
isletmecilerine veya veri sebekesi ile beraber ¢alisan ilgili isletmecilere tahsis edilir.
Tanumlar
MADDE 2 - (1) Bu ekte yer alan;
a) DNIC : Veri Sebekesi Tanimlama Kodunu (Data Network Identification Code),
b) DCC : Veri Ulke Kodunu (Data Country Code),
¢) NTN : Sebeke Terminal Numarasini (Network Terminal Number)
ifade eder.
Kod yapis1
MADDE 3 - (1) ITU-T X.121 numara yapis1 asagidaki gibidir.

DNIC NTN

\
v

4 hane Azami 10 hane

(2) DNIC 4 haneden olusur. ilk 3 hane ITU tarafindan tahsis edilen DCC yi ifade eder.
On kosul

MADDE 4 - (1) Kurum, sadece Tiirkiye sinirlari igindeki sebeke noktalarina DNIC tahsis eder.
Tahsis yontemi
MADDE 5 - (1) Kurum tarafindan isletmecilere 4 haneli DNIC tahsis edilir. Ancak DNIC kaynaginda kitlik dolayisiyla bir DNIC

in birden fazla isletmeci tarafindan kullanilmasi uygulamasina gidilebilir. Azami 10 haneli NTN, kendisine DNIC tahsisli isletmeciler
tarafindan kullanici terminallerine tahsis edilir.

Basvuruda istenen bilgi ve belgeler
MADDE 6 - (1) DNIC tahsisi bagvurularinda bagvuru sahibinden istenen bilgi ve belgeler EK-B7 de diizenlenmistir.

(2) DNIC bagvurusunda bulunan igletmeci, bagvurusunda kendisine daha 6nce ITU tarafindan veya bagska {ilke tarafindan tahsis
edilmis kod varsa bu kodlart Kuruma bildirir.

(3) Ayrica bagvuru sahibi, basvurusunun degerlendirilmesinde gerekli olabilecek her tiirlii teknik detaylar1 bagvurusunda belirtir.
Kullanim kosullar

MADDE 7 - (1) DNIC ve veri sebekelerinde kullanilan diger numaralar ITU-T X.121 ve X.122 tavsiye kararlar ile ilgili diger ITU
Tavsiye Kararlar1 ve uluslararasi standartlara uygun olarak kullanilir.

(2) DNIC sayisindaki azalma neticesinde Kurum belli sayida kodu rezerve olarak tutabilir.
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BiLGi TEKNOLOJiLERI
VE iLETiSIM KURUMU

ULUSAL NUMARALANDIRMA PLANI

KAPSAMINDAKi NUMARALAR iCiN K-Q
TAHSIS BASVURU FORMU TSE-ISO-EN
(EK-B1)

,,,,,

béoliimlerde belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Basvuru sahibinin
Adi/ Unvam
Adresi

TIf / Faks Numarasi
E-posta / Web Adresi

Temas kurulacak kisi

TIf / Faks Numarasi
E-posta Adresi

Kullanim hakki verilmesini gerektiren
elektronik haberlesme hizmet, sebeke
ve altyapilari:

Tahsisi talep edilen numaranin
kullanim amaci

Tahsisi talep edilen numara tiirii:

Tahsisi talep edilen numaralar:
(Bos numara bloklart i¢cin Kurum
internet sitesine bakiniz)

I:' Cografi numara I:l Cografi olmayan numara I:' Mobil numara

(varsa) Daha once tahsis edilen
numaralarin listesi ve kullanim /
doluluk durumu

(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun

ekinde sunulacaktir)

Hizmetin cografi kapsami:

Tahsisi talep edilen numara
kaynaginin hizmete verilis tarihi :
(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu
formun ekinde sunulacaktir)

..... /.....120....

Talep edilen numara kaynagina
ihtiyaci destekleyen plan ve projeler

(ligili belgeler, bu formun ekinde
sunulacaktir)

Yukarida belirtilen bilgilerin ve eklenen belgelerin dogrulugunu; yanlis bilgi vermemiz durumunda ortaya
cikacak tiim mali, idari ve cezai yiiklimliiliikleri pesinen kabul ettigimizi taahhiit ederiz.

(Yetkili) Imza
Adi Soyady
Unvam
Kurulus Kasesi

15




MOBIL SEBEKE KODU (MNC)
= TAHSIS BASVURU FORMU
BiLGi TEKNOLQJILERI (EK-B2)

VE iLETiSiM KURUMU

K-Q
TSE-ISO-EN

belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Basvuru sahibinin

Adi/ Unvam F PP TP
Adresi PRSP
| ||| ....... | ....... | ....... | ....... | ....... | ....... | ....... | ....... I‘ ....... | ....... ‘ ....... ‘ ....... ‘ ....... ‘ ....... ‘ ....... | ....... ‘ ....... ‘
TIf/ Faks Numarast s N T O O O O
E-posta/ Web Adresi T (@R WWW it

Temas kurulacak kisi

TIf / Faks Numarast : ’ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | I
E-posta Adresi E TSR @ oo

Kullanim hakki verilmesini gerektiren — .............. ... .o
elektronik haberlesme hizmet, Sebeke — ......... ... o e
Ve altyapilari:

Tahsisi talep edilen RUMAFrANIN.
kullanim amaci

(varsa) Daha énce tahsis edilmis MINC ...
lerin kullanim / doluluk durumu

(Buna iliskin bilgi ve BelGeler Du fOFMUI  ............c.coociiiiiii ittt ettt es et sttt ettt ettt ettt
ekinde sunulacaktir)

Hizmetin
COZPafi KAPSAMI:

Tahsisi talep edilen numara

kaynagumin hizmete verilis tarihi : ... /oo 120....
(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu

formun ekinde sunulacaktir)

Talep edilen numara kaynagina
ihtiyaci destekleyen plan ve projeler:

(Ilgili belgeler, bu formun ekinde oo
sunulacaktir)

Yukarida belirtilen bilgilerin ve eklenen belgelerin dogrulugunu; yanlis bilgi vermemiz durumunda ortaya
¢ikacak tiim mali, idari ve cezai yiikiimliiliikleri pesinen kabul ettigimizi taahhiit ederiz.

(Yetkili) imza Tarih: .....|..... 120....
Ady Soyadi
Unvam
Kurulus Kasesi
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ULUSLARARASI ISARETLESME NOKTA KODU (ISPC)
= = TAHSIS BASVURU FORMU

BiLGI TEKNOLOJILERi (EK-B3)

VE ILETiSIM KURUMU

K-Q
TSE-ISO-EN

44444

[lgili boliimlerde belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Bagsvuru sahibinin

Adi/ Unvam PR
AdreST

S —— — - - - - - o I\ ....... - - - - - - - - =
TIf/ Faks Numarast s N T O O O O

E-posta/ Web Adresi T (I WWW it

Temas kurulacak kisi

nf/Faks Namaras < || L L L L
E-posta Adresi F TR @ oo
Kullanim hakki verilmesini gerektiren — ..................... ...
elektronik haberlesme Rizmet, Sebeke —  ........... .. .o i
Ve altyapilari: s
Tahsisi talep edilen RUMArANIn .
Kullanim amaci:

(varsa) Daha énce tahsis edilen ISPC
lerin listesi ve kullanim / doluluk
durumu:

(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun
ekinde sunulacaktir)

Hizmetin cografi kapsamiu:

Tahsisi talep edilen numara

kaynagumin hizmete verilis tarihi : ... /... 120....
(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun

ekinde sunulacaktir)

Talep edilen numara kaynagina
ihtiyaci destekleyen plan ve projeler:
(ligili belgeler, bu formun ekinde
sunulacaktir)

Tesis edilecek isaretlesme noktasinin
adresi:

Fiziksel altyapinin varligi
(Bilgi ve belgeler eklenecektir)

Yukarida belirtilen bilgilerin ve eklenen belgelerin dogrulugunu; yanlis bilgi vermemiz durumunda ortaya
¢ikacak tiim mali, idari ve cezai yiikiimliiliikleri pesinen kabul ettigimizi taahhiit ederiz.
(Yetkili) Imza
Ady Soyadi
Unvani
Kurulus Kasesi
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BiLGI TEKNOLOJILERI
VE ILETiSiM KURUMU

K-Q

ULUSAL iSARETLESME NOKTA KODU (NSPC)
TSE-ISO-EN

TAHSIS BASVURU FORMU
(EK-B4)

Bu formu doldurmadan énce, “Numaralandirma Yonetmeligi "ni ve Ek-A4 " Ulusal Igaretlesme Nokta Kodu "na iliskin ekini okuyunuz. 11gili
béliimlerde belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Basvuru sahibinin

Adi/ Unvam S e
Adresi e
nf/Faks Namarase || L L L L L
E-posta / Web Adresi TP PP PR PP (O WWW .o

Temas kurulacak kisi

Tif/ Faks Numarasi : ’ ‘

E-posta Adresi S

Kullanim hakk verilmesini gerektiren
elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve
altyapilari:

Tahsisi talep edilen numaranin
kullanim amaci:

Talep edilen NSPC:

(varsa) Daha once tahsis edilen NSPC
lerin listesi ve bunlarin kullanim /
doluluk durumu

(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun
ekinde sunulacaktir)

Hizmetin cografi kapsami:

Tahsisi talep edilen numara
kaynaginin hizmete verilis tarihi :
(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun
ekinde sunulacaktir)

..... /... 120....

Talep edilen numara kaynagina
ihtiyaci destekleyen plan ve projeler
(ligili belgeler, bu formun ekinde
sunulacaktir)

Tesis edilecek isaretlesme noktasinin ve
adresi

Fiziksel altyapinin varligi
(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu
formun ekinde sunulacaktir)

Yukarida belirtilen bilgilerin ve eklenen belgelerin dogrulugunu; yanlig bilgi vermemiz durumunda ortaya
¢ikacak tiim mali, idari ve cezai yiikiimliiliikleri pesinen kabul ettigimizi taahhiit ederiz.

(Yetkili) Imza
Ady Soyadi
Unvam
Kurulus Kasesi
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BiLGi TEKNOLOJILERi
VE ILETiSiM KURUMU

KISA NUMARA
TAHSIS BASVURU FORMU
(EK-B5)

TSE-ISO-EN

K-Q

.....

belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Basvuru sahibi:

Tahsisi talep edilen kisa
numaranmin hangi isimle
kullanilacag:

(Alo .......... hizmeti gibi)

Verilecek hizmetin icerigine
iliskin detayl bilgi:

(Verilecek bilginin bu béliime
sigmamasi durumunda ek
sayfalar kullanilabilir)

Hizmete baslama tarihi:
(Buna iliskin bilgi ve belgeler
bu formun ekinde sunulacaktir)

..... /... 120....

Verilecek hizmetin
cografi kapsamu:

Verilecek hizmetin hedef
kitlesi ve éngoriilen cagr
potansiyeli:

(Ongoriilen cagri sayisint aylik
veya yillik olarak veriniz)

Kurulacak sisteme iliskin
detayl bilgi ve aciklama

((Buna iligkin bilgi ve belgeler
bu formun ekinde
sunulacaktir.)

Diger hususlar:

(Basvuruya iliskin olarak
yukarida belirtilenler disindaki
diger hususlar bu boliime
yazilacaktir, bu béliimiin
yetmemesi durumunda ek
sayfalar kullanilabilir)

Basvuru sahibinin imzasi:
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BILGI TEKNOLOJILERI
VE ILETi$iM KURUMU

TASIYICI SECiM KODU
TAHSIS BASVURU FORMU

(EK-B6)

K-Q
TSE-ISO-EN
92000

.....

belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Basvuru sahibinin
Adi/ Unvam
Adresi

TIf / Faks Numaras
E-posta / Web Adresi

Temas kurulacak kisi

TIf / Faks Numaras
E-posta Adresi

Kullanim hakki verilmesini gerektiren
elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve

altyapilari:

Tahsisi talep edilen numaranin

kullanim amaci

(varsa) Daha once tahsis edilen
kodlarin listesi ve kullanim / doluluk

durumu

(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun

ekinde sunulacaktir)

Hizmetin cografi kapsami:

Tahsisi talep edilen numara kaynaginin

hizmete verilis tarihi : (Buna iliskin
bilgi ve belgeler bu formun ekinde

sunulacaktir)

..... /... 120....

Talep edilen numara kaynagina ihtiyact
destekleyen plan ve projeler

(ligili belgeler, bu formun ekinde

sunulacaktir)

Yukarida belirtilen bilgilerin ve eklenen belgelerin dogrulugunu; yanlis bilgi vermemiz durumunda ortaya
¢ikacak tiim mali, idari ve cezai yiikiimliiliikleri pesinen kabul ettigimizi taahhiit ederiz.

(Yetkili) Imza
Adi Soyadi
Unvam
Kurulus Kasesi
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VERI SEBEKESi TANIMLAMA KODU (DNIC)
: 2 , TAHSIS BASVURU FORMU

BiLGI TEKNOLOJILERI (EK-B7)

VE iLETiSiM KURUMU

K-Q
TSE-ISO-EN

,,,,,

béoliimlerde belirtilen ek bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak veriniz.

Basvuru sahibinin

Adr/ Unvam e
Adresi PSP
nf/Faks Numarass =0 || [ L L[ e
E-posta/Web Adresi . @i WW Wit
Temas kurulacak Kigi — : e
nf/Faks Numarass =0 || [ L L L e
E-posta Adresi E TR @i
Kullanim hakki verilmesini gerektiren — ............. ...
elektronik haberlesme Rizmet, SeDeke ve — ............. ..o
AllyapIlari: et eeeee e ee e et ehen et et e et e ettt

Tahsisi talep edilen numaranin
kullanim amaci

(varsa) Daha once tahsis edilen DNIC
lerin listesi ve kullanim / doluluk
durumu

(Buna iliskin bilgi ve belgeler bu formun
ekinde sunulacaktir)

Hizmetin co@rafi KapSamiu :

Tahsisi talep edilen numara kaynaginin

hizmete verilis tarihi : (Buna iliskin -~ ... /e 120....
bilgi ve belgeler bu formun ekinde

sunulacaktir)

Talep edilen numara kaynagina
ihtiyaci destekleyen plan ve projeler

(lgili belgeler, bu formun ekinde
sunulacaktir)

Yukarida belirtilen bilgilerin ve eklenen belgelerin dogrulugunu; yanlis bilgi vermemiz durumunda ortaya
¢ikacak tiim mali, idari ve cezai yiikiimliiliikleri pesinen kabul ettigimizi taahhiit ederiz.

(Yetkili) Imza
Ad Soyadi
Unvam
Kurulus Kasesi

Tarih : ..... /..... 1200...
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