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YONETMELIK
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumundan:

ELEKTRONIK HABERLESME SEKTORUNE ILISKIN YETKILENDIRME
YONETMELIGI

BIRINCI KISIM
Genel Hiikiimler
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar

Amacg
MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve
altyapilarina iligkin yetkilendirmeye yonelik usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, elektronik haberlesme hizmeti sunmak ve/veya
sebekesi veya altyapist kurup isletmek isteyen sirketlerin yetkilendirilmesine iliskin usul ve
esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (Degisik:RG-23/9/2011-28063)

(1) Bu Yonetmelik, 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanununun
6, 8,9, 10, 11,12 ve 60 inc1 maddelerine dayanilarak hazirlanmstir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Abone: Bir isletmeci ile elektronik haberlesme hizmetinin sunumuna yonelik olarak
yapilan bir sozlesmeye taraf olan gercek ya da tiizel kisiyi,

b) Acil yardim cagr1 hizmetleri: Yangin, saglik, dogal afetler ve giivenlik gibi acil
durumlara iligkin bilgilerin itfaiye, polis, jandarma, saglik kuruluslar1 gibi ilgili kuruluglara en
hizl1 ve en uygun sekilde iletilmesini,

c) Arabaglanti: Bir isletmecinin kullanicilariin ayni veya diger bir isletmecinin
kullanicilariyla irtibatinin veya bagka bir isletmeci tarafindan sunulan hizmetlere erisiminin
saglanmasin1 teminen, ayni veya farkli bir isletmeci tarafindan kullanilan elektronik
haberlesme sebekelerinin birbirlerine fiziksel ve mantiksal olarak baglantisini,

¢) Bakanlik: Ulastirma Bakanligini,

d) Bolgesel alan: Tiirkiye cografi bolgeleri dahilinde kalan ya da Kurumun belirleyecegi
sinirlar1 belirli alani,

e) Briit satiglar: Isletmecinin faaliyetleri ger¢evesinde satilan mal ya da hizmetler
karsiliginda alinan veya tahakkuk ettirilen toplam degerleri kapsayan ve gelir tablosunda “60.
Briit Satiglar” hesabinda kaydedilmis olan tutarlari,

f) (Ek:RG-9/6/2011-27959) CLI: Arayan hat bilgisini,

g) Elektronik haberlesme: Elektriksel isaretlere doniistiiriilebilen her tiirlii isaret,
sembol, ses, gorlintii ve verinin kablo, telsiz, optik, elektrik, manyetik, elektromanyetik,
elektrokimyasal, elektromekanik ve diger iletim sistemleri vasitasiyla iletilmesini,
gonderilmesini ve alinmasini,



g) Elektronik haberlesme altyapisi: Elektronik haberlesmenin, iizerinden veya
araciligiyla gerceklestirildigi anahtarlama ekipmanlari, donanim ve yazilimlar, terminaller ve
hatlar da dahil olmak iizere her tiirlii sebeke birimlerini, ilgili tesisleri ve bunlarin biitinleyici
parcalarini,

h) Elektronik haberlesme altyapisi isletimi: Ilgili altyapiya iliskin gerekli elektronik
haberlesme tesislerinin kurulmasi, kurdurulmasi, kiralanmasi veya herhangi bir surette temin
edilmesiyle bu tesisin diger isletmecilerin veya talep eden gercek veya tiizel kisilerin
kullanimina sunulmasini,

1) Elektronik haberlesme hizmeti: Elektronik haberlesme tanimina giren faaliyetlerin bir
kisminin veya tamaminin hizmet olarak sunulmasini,

1) Elektronik haberlesme sebekesi: Bir veya daha fazla nokta arasinda elektronik
haberlesmeyi saglamak icin bu noktalar arasi1 baglantiy1 teskil eden anahtarlama ekipmanlari
ve hatlar da dahil olmak {izere her tiirlii iletim sistemleri agini,

j) Elektronik haberlesme sektorii: Elektronik haberlesme hizmeti verilmesi, elektronik
haberlesme sebekesi saglanmasi, elektronik haberlesme cihaz ve sistemlerine yonelik tliretim,
ithal, satis ve bakim - onarim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili sektorti,

k) Elektronik haberlesme sebekesi saglanmasi: Elektronik haberlesme sebekesi
kurulmasi, isletilmesi, kullanima sunulmasi ve kontroliinii,

1) Elektromanyetik girisim (Enterferans): Ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak
yapilan her tiirlii elektronik haberlesmeyi engelleyen, kesinti doguran veya kalitesini bozan
her tiirlii yayin veya elektromanyetik etkiyi,

m) FErisim: Kanunda belirtilen kosullarla, elektronik haberlesme sebekesi, altyapisi
ve/veya hizmetlerinin, diger isletmecilere sunulmasini,

n) Idari {icret: Kurumun; pazar analizi, diizenlemelerin hazirlanmas1 ve uygulanmast,
isletmecilerin denetlenmesi, teknik izleme ve denetleme hizmetleri, piyasanin kontrolii,
uluslararasi isbirligi, uyumlastirma ve standardizasyon c¢aligmalar1 ve diger faaliyetleri ile her
tiirlii idari giderlerinden kaynaklanan masraflara katki amaciyla isletmecinin bir 6nceki yil net
satiglarinin binde besini gegmemek iizere, uluslararas: yiikiimliiliikkler de dikkate alinarak
Kurum tarafindan belirlenecek ticreti,

o) Isletmeci: Yetkilendirme cercevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan ve/veya
elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve altyapisini isleten sirketi,

0) Kanun: 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanununu,

p) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Katma degerli elektronik haberlesme hizmetleri:
Ierigi, kodu, protokolii veya benzer hususlar iizerinde bilgisayar islemleriyle veya baska
surette islem yaparak aboneye/kullaniciya ek, farkli ya da yeniden yapilandirilmig bir ses veya
veri ileten ya da eglence, oylama, yarisma, katilim, bilgi verme, cinsel igerik veya benzeri
amacl iceriklere erisimi saglayan elektronik haberlesme hizmetlerini,

r) Kontrol unsuru: Ayr1 ayr1 ya da birlikte, fiilen ya da hukuken bir tesebbiis ve/veya
isletmeci tizerinde belirleyici etki uygulama olanagini saglayan haklari,

s) Kullanici: Aboneligi olup olmamasma bakilmaksizin elektronik haberlesme
hizmetlerinden yararlanan gergek veya tiizel kisiyi,

s) Kullanim hakki: Frekans, numara, uydu pozisyonu gibi kit kaynaklarin kullanilmasi
i¢in verilen hakki,

t) Kullanim hakki iicreti: Kanunun 11 inci maddesinin besinci fikrasina gore belirlenen
asgari degerden az olmamak iizere, kullanim hakki sayisinin smirlandirilmasina gerek
olmayan hallerde Kurumca belirlenen, sayinin sinirlandirilmasi gereken hallerde ise,
yapilacak ihale neticesinde olusacak iicreti,

u) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulunu,

{i) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

v) Net satiglar: Briit satiglardan, satig indirimlerinin diisiilmesi sonucu kalan tutari,



y) Rehber hizmeti: Abonelerine numara tahsis eden isletmecilerin rehberde yer almayi
kabul eden abonelerine iliskin Kurum tarafindan belirlenen bilgilerinin basili, elektronik veya
teknolojik agidan miimkiin olan diger yoOntemlerle yayimlamasi ile telefon dahil tiim
yontemlerle sunulan sorgulama hizmetini,

z) Satig indirimleri: Net satis hasilatina ulasabilmek i¢in briit satislardan indirilmesi
gereken satigtan iadeler, satis iskontolar1 ve diger indirimleri,

aa) Telefon hizmeti: Elektronik Haberlesme sebekelerindeki bir noktadan baslayan
ve/veya bu sebekelerdeki bir noktada sonlanan ve kamuya ticari olarak sunulan ses
hizmetlerini,

bb) Yerel alan: En fazla bir ilin cografi alaninin tamamin1 kapsayan alani,

cc) Yetkilendirme: Elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasi ve/veya elektronik
haberlesme sebekesi saglanmasini teminen sirketlerin, Kurum nezdinde kayitlanmasini veya
kayitlanmasiyla birlikte bu sirketlere elektronik haberlesme hizmetlerine 6zel, belirli hak ve
yiiktimliiliikler verilmesini,

¢¢) Yetkilendirme alani: Isletmecilerin yetkilendirildikleri ulusal, bolgesel ya da yerel
alani,

dd)Yetkilendirme {icreti: idarf iicretler ve/veya kullanim hakki {icretlerini

ifade eder.
IKINCI KISIM
Yetkilendirmenin Usul ve Esaslari
BIRINCi BOLUM
Genel Esaslar
Genel ilkeler

MADDE 5 - (1) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Bakanligin strateji ve politikalar1 da
dikkate alinarak Kurumca yapilacak yetkilendirmeyi miiteakip isletmeci tarafindan, elektronik
haberlesme hizmeti sunulabilir ve/veya elektronik haberlesme sebekesi veya altyapist kurulup
isletilebilir.

(2) Yetkilendirme, bildirim veya kullanim hakkinin verilmesi yoluyla yapilir.

(3) Sirketler, sunmak istedikleri elektronik haberlesme hizmeti ve/veya kurup isletmek
istedikleri elektronik haberlesme sebekesi veya altyapisi i¢in numara, frekans, uydu
pozisyonu gibi kaynak tahsisine ihtiya¢ duymuyorlar ise bu Yonetmelikte belirtilen usul ve
esaslara uygun bildirim ile; kaynak tahsisine ihtiya¢ duyuyorlar ise, bildirimi miiteakip
Kurumdan kullanim hakki alinmasi kaydiyla yetkilendirilirler.

(4) Isletmeci, yetkilendirildigi kapsamda elektronik haberlesme hizmeti sunabilir
ve/veya elektronik haberlesme sebekesi veya altyapist kurup isletebilir.

(5) Hizmet kalitesi ve ¢esitliliginin arttirilmasi, siirdiiriilebilir bir rekabet ortaminin tesisi
ile herkesin, makul bir {icret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke ve hizmetlerinden
yararlanmasini saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi, yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve
kullanilmas1 ve yatirimlarin tesvik edilmesi amaciyla yetkilendirme yapilabilir.

(6) Kurum yetkilendirmelerde Kanunun 4 iincii maddesinde yer alan ilkeleri goz 6niine
alir.



Yetkilendirmeye tabi olmayan elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve altyapilar

MADDE 6 — (1) Ihtiya¢ duyulan elektronik haberlesme hizmeti ve/veya sebekesi veya
altyapisinin dncelikle Kurumca yetkilendirilmis igletmecilerden karsilanmasi esastir. Ancak,

a) Bir gercek veya tiizel kisinin, kendi kullanimindaki taginmazlarin dahilinde ve her bir
tasinmazin smirlar1 digina tagsmayan, miinhasiran sahsi veya kurumsal ihtiyaglar1 igin
kullanilan ve {giincli sahislara herhangi bir elektronik haberlesme hizmeti verilmesinde
kullanilmayan, saglanmasinda herhangi bir ticari amag giidiilmeyen ve kamu kullanimina agik
olarak sunulmayan,

b) Kamu kurum ve kuruluslarinin miinhasiran verdikleri hizmetler ile ilgili olarak 6zel
kanunlar1 uyarinca kurduklari,

elektronik haberlesme hizmeti ve/veya sebekesi veya altyapist yetkilendirmeye tabi
degildir.

(2) Birinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde yer alan sartlar1 tasitmayan kamu kurum ve
kuruluslart ile gergek ve tlizel kisilerin miinhasiran sahsi veya kurumsal ihtiyaglar igin,
ticlincli sahislara herhangi bir elektronik haberlesme hizmeti verilmesinde kullanilmamak,
saglanmasinda herhangi bir ticari amag¢ glitmemek ve kamu kullanimima agik olarak
sunulmamak kaydiyla, yetkilendirmeye tabi olmaksizin ihtiya¢ duyulan elektronik haberlesme
hizmetinin karsilanmasina ve/veya sebekesi veya altyapisinin kurulup kullanilmasina imkan
taniyacak sekilde kaynak tahsisi talebinde bulunmak iizere basvurmasi halinde oncelikle
hizmet talep edilen faaliyet alaninda, talep edilen hizmete iliskin Kurum tarafindan
yetkilendirilmis isletmecinin olup olmadigi Kurum kayitlarindan kontrol edilir. Yapilan
kontrol sonucunda;

a) SOz konusu hizmet ihtiyaci, talep edilen alanda Kurum tarafindan yetkilendirilmis
isletmeci tarafindan sunuluyor ise talep sahibi bu isletmeciye yonlendirilir.

b) S6z konusu hizmet talep edilen alanda, talep edilmis hizmete ilisgkin Kurum
tarafindan yetkilendirilmis isletmecinin bulunmamasi veya isletmeci olmakla birlikte bu
isletmeciler tarafindan talep edilen hizmetin sunulmamasi veya bu ihtiyacin ilgili igletmeciler
tarafindan karsilanamayacaginin Kurumca tespit edilmesi halinde, talep sahibine Kurum
tarafindan gerekli kaynak tahsisi yapilmak suretiyle talebe gore en fazla iki yil siireli, izin
verilebilir. S6z konusu siire igerisinde izin verilen alanda bir isletmecinin talep edilen hizmeti
sunmaya baslamasi halinde bile s6z konusu izin, siiresi sonuna kadar devam eder.

(3) Kurum bu sebeke veya altyapilarin bu maddedeki esaslara ve kullanilan techizatin
ilgili teknik diizenlemelere uygunlugunu denetlemeye, uygun olmayanlarin kaldirilmasim
saglamaya ve bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar1 diizenlemeye yetkilidir.

Yetkilendirme basvuru sartlari

MADDE 7 — (1) Bildirim veya bildirimle birlikte kullanim hakk: verilmesi suretiyle
yetkilendirilmek i¢in Kuruma bagvuru yapan sirkette asagidaki sartlar aranir:

a) Tirkiye Cumhuriyeti kanunlarina gore, yalnizca yetkilendirmeye tabi faaliyetleri veya
bununla birlikte yetkilendirme konusu hizmeti yerine getirirken gerekli ve/veya ilgili olan
cihaz satis, kurulum, bakim-onarim ve danismanlik gibi faaliyetleri yiiriitmek iizere anonim
veya limited sirket statlisiinde kurulmus olmast,

b) Sirketin tescil ve ilan oldugu Ticaret Sicil Gazetesinde yer alan ana sézlesmesinde
faaliyet alan1 kapsaminda “elektronik haberlesme hizmeti/telekomiinikasyon hizmeti
sunulmas1 ve/veya sebekesi veya altyapist  kurulup isletilmesi” ifadesine veya
yetkilendirilmeyi talep ettigi elektronik haberlesme faaliyetine yer verilmis olmasi,

) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Sirket hisselerinden en az yiizde onuna sahip ger¢ek
kisi ortaklar ve tiizel kisiligi idare ve temsile yetkili kisilerin 26/9/2004 tarihli ve 5237 say1li



Tiirk Ceza Kanununun Ugiincii Kistm Onuncu Boliimiinde sayilan bilisim alanindaki
suclardan hiirriyeti baglayici ceza ile hiikiim giymis olmamasi, taksirli su¢lar hari¢ olmak
iizere, agir hapis veya 5 yildan fazla hapis cezalarindan biri yahut basit ve nitelikli zimmet,
irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, gorevi kotiiye kullanma, inanci kotliye
kullanma, hileli iflas ve konkordato, kagakeilik suclari, resmi ihale ve alim-satimlara fesat
karistirma, kara para aklama, vergi kagak¢iligi veya vergi kacakeiligina istirak suglarindan
dolay1 hiikiim giymis olmamasi,
gerekmektedir.

(2) Sayis1 siirlandirilmis kullanim hakkina iliskin yetkilendirmelerde, birinci fikranin
(a) bendi hari¢ olmak {izere diger basvuru sartlar1 aranir. Ayrica;

a) Gegici 4 lincii maddenin birinci fikrasinin (a) bendi hiikmii sakli kalmak iizere,
bagvuru sahibi sirketin Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina goére yalnizca yetkilendirme
kapsamindaki faaliyetleri yiiriitmek iizere anonim sirket statiisiinde kurulmus ya da ilgili ihale
sartnamesinde belirtilen siire igerisinde kurulacak olmasi,

b) Anonim sirket hisse senetlerinin tamaminin nama yazili olmast,

¢) Ilgili mevzuat ve/veya ihale sartnamesinde 6ngoriilen kosullari saglamasi,

gerekmektedir.

(3) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Birinci ve ikinci fikralarda belirtilen sartlar
saglamayan ve/veya noter onayli imza sirkiilerine uygun yapilmayan basvurular gegersiz

kabul edilir.

(4) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Isletmecinin yetkilendirme siiresi boyunca Kurum
diizenlemeleri sakli kalmak kaydiyla, birinci ve ikinci fikralarda belirtilen sartlar1 saglamasi
zorunlu olup; bu sartlar1 kaybetmesi veya s6z konusu sartlar saglamadiginin daha sonra tespit
edilmesi halinde, kendisine Kurum tarafindan durumun niteligine gore uygun bir siire
verilerek, gerekli sartlarin yerine getirilmesi bildirilir. Siire sonunda durumun diizeltilmemesi
halinde yetkilendirme iptal edilir.

IKINCI BOLUM
Bildirim ve Kullanim Hakki

Bildirim

MADDE 8 — (1) Elektronik haberlesme hizmeti sunmak ve/veya sebekesi veya altyapisi
kurup isletmek isteyen ve 7 nci maddedeki kosullar1 saglayan sirket, faaliyete baglamadan
once, Kurum tarafindan belirlenen bildirim formunu doldurmak suretiyle Kuruma bildirimde
bulunur. Bildirim yazili olarak veya elektronik ortamda giivenli elektronik imza ile yapilir.

(2) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kaynak tahsisi gerektirmeyen elektronik
haberlesme hizmetini sunmak, sebekesini veya altyapisint kurup isletmek i¢in bildirimde
bulunan sirket, bagvurusunun Kurum evrak kayitlara girdigi tarih itibariyle yetkilendirilmis
sayilarak isletmeci statiisii kazanir ve Kurum tarafindan belirlenen ve Kurumun resmi internet
sitesinde yayimlanan Elektronik Haberlesme Hizmet, Sebeke ve Altyapilarinin Tanim,
Kapsam ve Siirelerindeki Bildirim Kapsaminda Sunulan Kaynak Tahsisi igermeyen Hizmetler
boliimiinde yer alan hiikiimler cergevesinde ilgili hizmetin sunumuna baslayabilir. Kurum
resmi internet sitesinde giincel olarak yayimlanan isletmeci listesinde s6z konusu isletmeciye
iliskin gerekli bilgileri yayimlamak suretiyle kayitlama islemini gerceklestirir. Kayitlama
isletmecinin Kuruma kayith oldugu siire boyunca gecerlidir.



(3) Bildirimin Kurum kayitlarina girmesinden itibaren en ge¢ onbes giin i¢ginde Kurum,
bildirimin bu Yo6netmelik hiikiimlerine uygun olarak yapildigini teyit eden ve isletmecinin hak
ve yiikiimliiliiklerini igeren bir yaziy1 isletmeciye gonderir.

(4) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kurum kayitlarina giren bildirim bagvuru formunda
eksiklik/uygunsuzluk tespit edilen isletmeciye, s6z konusu eksiklik/uygunsuzluklar1 gidermesi
hususu bildirim bagvuru formunun Kurum kayitlarina girmesinden itibaren en ge¢ onbes giin
icinde yazili olarak bildirilir.

(5) Eksiklik/uygunsuzlugun, isletmeci tarafindan tebelliig edilmesini miiteakip bir ay
icinde giderilerek Kuruma bildirilmemesi halinde, Kanunun 60 mec1 maddesi uyarinca idari
para cezasi veya diger yaptirimlar uygulanir.

(6) Basvurunun ilgili mevzuata uygun olmamasi nedeniyle dogabilecek her tiirlii
zarardan isletmeci sorumludur.

(7) Bildirim kapsamindaki yetkilendirmeye iliskin elektronik haberlesme hizmet, sebeke
ve altyapisina yonelik bildirim ayr1 ayr1 yapilir.

(8) Milli Frekans Plam1 kapsaminda serbest kullanima yonelik olarak ayrilan frekans
bantlar1 kullanilmak suretiyle sunulacak olan elektronik haberlesme hizmeti veya kurulup
isletilecek olan sebeke ve altyapilar bildirim ile yetkilendirilir.

(9) Sabit ve mobil uyduya ¢ikis (up—link) cihazinin yayinci kuruluslar: ve haber ajanslari
tarafindan kendi faaliyetleri disinda, {cilincii sahislara elektronik haberlesme hizmeti
verilmesinde kullanilmasi ve/veya ticari amag giidiilmesi halinde yetkilendirmeye tabi olur.

Kullanim hakki
MADDE 9 - (1) Kurum, kullanim hakk: verilmesinin gerektigi elektronik haberlesme
hizmetlerini ve bu hizmetlere iligkin kullanim hakki sayisinin sinirlandirilmasini tespit eder.

Kullanim hakki sayisinin simirlandirilmasi gereken haller

MADDE 10 - (1) Kullanim hakk: sayisi, ancak kaynaklarin sinirli sayida isletmeci
tarafindan yiiriitilmesinin gerektigi durumlarda ve kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini
teminen sinirlandirilabilir. Kurum, bu kapsamda sektordeki muhtemel isletmeci sayisini
belirlemek i¢in kullanicilar ve tiiketiciler dahil ilgililerin goriislerini temin etmek amaciyla
uluslararas1 uygulamalar1 ve sektore yonelik kosullar1 da goz 6niinde bulundurarak kamuoyu
goriisli alir. Bu tespite istinaden Kurum, ilgili mevzuat kapsaminda yetkilendirme alanlarinda
tahsis edilecek frekans araliklarini, numara bloklarin1 ve uygulamaya iliskin diger usul ve
esaslar1 belirler. Kurum, kullanim hakki sayisinin sinirlandirilmasina iligkin - kararim
gerekeeleriyle resmi internet sitesinde yayimlar. Kullanim hakki sayisinin sinirlandirilmasi
halinde;

a) Uydu pozisyonu ile ulusal c¢apta verilecek frekans bandi kullanimini iceren ve sinirh
sayida isletmeci tarafindan yiiriitiilmesi gereken elektronik haberlesme hizmetlerine iliskin
yetkilendirme politikasi, hizmetin baslama zamani, yetkilendirme siiresi ve hizmeti sunacak
isletmeci sayis1 gibi kistaslar Bakanlik tarafindan belirlenir ve Bakanligin Kanunda belirtilen
gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla, yetkilendirme Kurum tarafindan yapilir.

b) (a) bendinde belirtilen hususlarin diginda kalan ve sinirli sayida isletmeci tarafindan
verilecek olan elektronik haberlesme hizmetlerinin  sunulmasina ve/veya elektronik



haberlesme sebeke ve altyapisinin kurulmasi ve isletilmesine iliskin gerekli igslemler Kurum
tarafindan yiiritiliir.

(2) Kurum, kaynaklarin etkin kullanimini saglamak amaciyla Bakanligin goriisiine
basvurarak gerekli tedbirleri alir ve yapilacak ihaleye iliskin usul ve esaslar1 belirler. Kurum
ve birinci fikranin (a) bendinde 6ngoriilen hallerde Bakanlik, kullanim hakk ile ilgili olan
ihalelerde 8/9/1983 tarihli ve 2886 sayili Devlet Ihale Kanunu ile 4/1/2002 tarihli ve 4734
sayili Kamu Ihale Kanununa tabi degildir. Kurumun yapacag: ihalelerde ilgili mevzuat
hiikiimleri uygulanir.

(3) Kurum, bir hizmete iligkin olarak sayist sinirlandirilmig kullanim hakki vermesini
miiteakip sektor kosullarini dikkate alarak yeniden ayni hizmete yonelik sayis1 sinirlandirilmig
kullanim hakk1 verebilir.

Kullanim hakki sayisinin sinirlandirilmasi gerekmeyen haller

MADDE 11 - (1) Kurum tarafindan kullanim hakki sayisinin sinirlandirilmasinin
gerekmedigi tespit edilen elektronik haberlesme hizmeti sunmak, sebekesi ve/veya altyapisini
kurup isletmek isteyen ve 7 nci maddede yer alan sartlar1 haiz isletmeci adaylari, Kurum
tarafindan belirlenen bildirimi de iceren kullanim hakki bagvuru formunu eksiksiz doldurmak
suretiyle Kuruma bagvurur.

(2) Kullanim hakk1 bagvurusu, elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve/veya altyapisina
yonelik olarak ayr1 ayr1 yapilir.

(3) Kullanim hakki sayisinin siirlandirilmasinin gerekmedigi tespit edilen elektronik
haberlesme hizmeti, sebekesi ve/veya altyapisi i¢in, bu tespitten sonraki bir tarihte yapilacak
ikinci bir tespitte kullanim hakki sayisinin siirlandirilmasi gerektigi sonucu ortaya cikarsa,
Kurum bu tespite istinaden sayist sinirlandirilmis kullanim hakk: verebilir.

Kullanim hakkina yonelik basvurularin incelenmesi

MADDE 12 — (1) Kurum, kullanim hakki sayisinin sinirlandirilmasiin gerekmedigi
haller i¢in yapilan kullanim hakki bagvurusunu degerlendirir, belgelerinde eksiklik bulunan
basvuru sahibine bu eksiklikleri gidermesi gerektigi yazili olarak bildirilir. Eksikliklerin,
Kurum tarafindan bagvuru sahibine teblig edilmesini miiteakip {i¢ ay i¢inde tamamlanmamasi
halinde, basvuru islemden kaldirilir. Anilan belgelerde eksiklik bulunan sirketin Kullanim
hakki ticretini 6demis olmasi, kullanim hakki kazandig1 anlamina gelmez.

(2) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Ilgili mevzuatta ve 7 nci maddede belirtilen sartlar:
tagiyan ve Kurum tarafindan belirlenen belgeleri eksiksiz olarak saglayan bagvuru sahibinin
basvurusu, Kurum tarafindan Ulusal Numaralandirma Plani, Milli Frekans Plani ve ilgili
mevzuat cercevesinde kaynaklarin tahsisinin uygun goriilmesi halinde kabul edilir. Aksi

takdirde bagvuru sahibine, kendisine kullanim hakki verilemeyecegi bildirilerek basvurusu
reddedilir.

(3) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kurum tarafindan basvurusu kabul edilen sirkete,
muhtemel ddeme tarihleri esas alinarak sirketin bagvurdugu yilin sonuna kadar kist olarak
hesaplanan 1ilgili kullanim hakki ticretini Hazineye gelir kaydedilmek iizere muhasebe
biriminin veznesine veya ilgili banka hesabina yatirmasi bildirilir. Kurum tarafindan kullanim
hakki iicretinin 6denmesine iligkin bagvuru sahibinin bilgilendirildigi Kurum yazis1 tarihinden
itibaren iki ay i¢inde 6demenin yerine getirilmemesi halinde, bagvuru islemden kaldirilir.



(4) Kurum, kullanim hakki verilmesi taleplerini, milli giivenlik, kamu diizeni, kamu
sagligl ve benzeri kamu yarar1 gerekleri, tahsis edilmesi gereken kaynaklarin yetersizligi ve
ihale asamasinda belirlenen yeterlik sartlarinin saglanmamasi sebepleriyle reddedebilir.

Kullanim hakkinin verilmesi

MADDE 13 - (1) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kullanim hakki sayisinin
siirlandirilmasinin gerekmedigi tespit edilen elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve/veya
altyapilar1 i¢in kullanim hakki {icretinin ilgili hesaba yatirildigini belgeleyen dekontun aslinin
veya Banka onayli suretinin Kuruma sunulmasin1 miiteakip basvuru sahibine usuliine uygun
basvuruyu izleyen otuz giin igerisinde Kurum tarafindan belirlenen ve ilizerinde ve/veya
Ek’inde tahsis edilen kaynaklarin yer aldigi kullanim hakki yetki belgesi diizenlenir. Usuliine
uygun bagvuru, bu Yonetmeligin 12 nci maddesi hiikiimlerine uygun olarak eksiksiz basvuru
yapilmis ve kullanim hakki {icretinin ilgili hesaba yatirildigini belgeleyen dekontun aslinin
veya Banka onayli suretinin Kuruma sunulmus olmasini kapsar. Bagvurular usuliine uygun
basvuru kapsamindaki bilgi ve belgelerin tamamlandigi ve bu kapsamdaki en son bilgi ve
belgenin Kurum evrakina girdigi tarih sirasina gore oncelik sirasi alir. Kendisine kullanim
hakki kapsaminda yetki belgesi diizenlenen isletmeci kullanim hakki yetki belgesi tarihi
itibariyle Kurumun resmi internet sitesinde yayimlanan Elektronik Haberlesme Hizmet,
Sebeke ve Altyapilarimin Tanim, Kapsam ve Siirelerindeki Sayisi Smirlandirilmamis
Kullanim Hakki Kapsaminda Sunulan Kaynak Tahsisi Igeren Hizmetler boliimiinde yer alan
hiikiimler ¢ercevesinde ilgili hizmetin sunumuna baglayabilir.

(2) Basvuru sahipleri, yetkilendirmeye tabi olan elektronik haberlesme hizmeti ve/veya
sebekesi veya altyapisina yonelik olarak ayri ayr1 kullanim hakk: yetki belgesi diizenlenmek
suretiyle yetkilendirilirler.

(3) Kullanim hakki kapsaminda verilen frekans, numara ve uydu pozisyonu gibi
kaynaklara iliskin olarak tahsis, tescil, ulusal ve uluslararas1 koordinasyon, iade, iptal, geri
alim gibi konularda ilgili Kurum diizenlemeleri uyarinca islem yapilir.

(4) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Sayisi sinirlandirilan kullanim hakki, Kurum veya
Bakanlik tarafindan yapilacak ihalenin {izerinde birakildigi ve ihale sartnamesindeki
yikiimliiliikleri yerine getiren sirkete/sirketlere verilir. Bu kapsamda yetkilendirmeye iliskin
siireg, bildirim formunu igeren kullanim hakki basvuru formu, ekinde isletmecilerin hak ve
yiikiimliiliiklerinin yer aldig1 hizmete 6zel olarak hazirlanacak sayisi sinirlandirilmig kullanim
hakki yetki belgesi ile yetkilendirme i¢in Kuruma sunulacak diger bilgi ve belgeler, ilgili ihale
sartnamesinde diizenlenir.

Kullanim hakka siiresi

MADDE 14 — (1) Kullanim hakki siiresi, aksi Elektronik Haberlesme Hizmet, Sebeke
ve Altyapilarinin Tanim, Kapsam ve Siirelerinde belirtilmedigi siirece sebeke ve hizmetin
niteligi ile basvuru sahibinin talebi de dikkate alinmak suretiyle belirli araliklarla gozden
gecirilmeye tabi tutularak, yirmi bes yildan fazla olmamak {izere Kurum tarafindan belirlenir.

(2) Sayist smirlandirilmayan kullanim hakkini1 yenilemek isteyen isletmeci, kullanim
hakki siiresinin bitiminden oniki ve alti ay Onceki tarihler arasinda, Kurum tarafindan
belirlenen bildirim formu ve kullanim hakki basvuru formunda yer alan bilgi ve belgeler ile
kullanim hakkinin yenilenmesi i¢in Kuruma bagvurabilir. Kurum, yenileme talebini
degerlendirerek kullanim hakkini yenileyebilir.



(3) Sayist sinirlandirilan kullanim hakkinin yenilenmesine iliskin usul ve esaslar ilgili
ithale sartnamesinde diizenlenir.

UCUNCU BOLUM
Yetkilendirme Ucreti
Yetkilendirme ticreti
MADDE 15 - (1) Yetkilendirme ticreti, idari ve kullanim hakki {icretlerinden olusur.

Idari iicret

MADDE 16 — (1) Isletmeci, her yil bir 6nceki yila ait gelir tablosunda yer alan net
satiglarinin on binde otuz besi tutarinda idari iicret oder. Bu licrete esas olan matrah,
isletmecinin yetkili oldugu doneme ait net satiglaridir.

(2) Kurum, pazar analizi, diizenlemelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, isletmecilerin
denetlenmesi, teknik izleme ve denetleme hizmetleri, piyasanin kontrolii, uluslararasi igbirligi,
uyumlastirma ve standardizasyon c¢alismalart ve diger faaliyetleri ile her tirli idari
giderlerinden kaynaklanan masraflara katki amaciyla uluslararas: ytikiimliiliikler de dikkate
alinarak, isletmecilerden alinacak anilan idari {icret oranini isletmecinin bir onceki yil net
satislarinin binde besini gegmemek iizere arttirmaya veya azaltmaya yetkilidir.

(3) Idari iicret, aksi Kurum tarafindan belirlenmedikce, yetkilendirmenin yapildig1 yili
takip eden her yilin Nisan ayinin son giiniine kadar Kurumun banka hesabina veya veznesine
yatirilir.

(4) Tim yetkilendirmeleri iptal edilen/devredilen isletmeci ise, iptal/devir tarthinden
itibaren bir ay igerisinde, 0ddenmeyen bir Onceki yil net satiglar1 ile yetkilendirmenin
iptal/devir edildigi tarthe kadar gecen doneme ait net satiglari ilizerinden birinci fikrada
belirtilen oran esas alinmak suretiyle idari iicret 6der.

(5) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Isletmeciler, idari iicretin ddenmesine esas doneme
ait Vergi Dairesi, imza atmaya yetkili serbest muhasebeci mali miisavir veya yeminli mali
miisavir onayl1 gelir tablosu, Kurum tarafindan istenen diger onayli mali tablolar ile yapilan
odemeye iliskin makbuzu en ge¢ her yilin Mayis aymin son giiniine kadar; tiim
yetkilendirmeleri iptal edilen/devredilen isletmeciler ise, iptal/devir tarihinden itibaren bir ay
icerisinde, Kuruma gondermekle yiikiimliidiir.

(6) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Ugiincii ve dordiincii fikralarda 6ngériilen son
O0deme tarihine kadar, idari licretin isletmeci tarafindan 6denmemesi halinde, bu tarihten
itibaren 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanunun 51 inci maddesinde belirlenen usule gore hesaplanacak gecikme zammi orani kadar
faiz uygulanir.

(7) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Isletmecilerden s6z konusu faiz ile birlikte almacak
idarl {cretleri, son 6deme tarihinden itibaren ii¢ ay icerisinde kismen veya tamamen
O0demeyenler ile idari Ttcretin Odenmesine esas matrah1 gosteren gelir tablosunu
gondermeyenlerin yetkilendirmesi Kurul Karar ile iptal edilebilir. Ayrica bu siireden sonra
idari tUcretin eksik yatirildiginin tespit edilmesi halinde, tespit edilen eksik miktarin Kurum
tarafindan verilen bir aylik siire icerisinde s6z konusu faiz ile birlikte 6denmemesi halinde,
O0deme yapmayanlarin yetkilendirmesi, Kurul Karar ile iptal edilebilir. Ancak Kurum, ulusal
capta verilecek frekans bandi kullanimini ihtiva eden ve sinirli sayida isletmeci tarafindan



yiiriitiilmesi gereken elektronik haberlesme hizmetlerine iliskin yetkilendirmelerin iptali
hakkinda Bakanligin goriisiinii alarak karar verir.

(8) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Yetkilendirmenin iptal edildigi/devredildigi tarihe
kadar yapilmasi gereken idari iicrete iliskin 6demeler, faizi ile birlikte, Kurumun banka
hesabina veya veznesine yatirilir. Yetkilendirmenin iptal edildigi/devredildigi tarihten sonra
bu maddenin 7 nci fikrasinda belirtilen siirelerde kismen veya tamamen ddenmeyen idari
ticret ise Kurumun bildirimi tizerine, faiziyle birlikte 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil
Usulii Hakkinda Kanun hiikiimleri uyarinca ilgili vergi dairesi tarafindan tahsil edilir ve
Kuruma gelir kaydedilir.

(9) Aksi ilgili ihale sartnamesinde belirtilmedikge, sayist smirlandirilmis kullanim
hakki ile yetkilendirilen isletmeciler, idari ticret bakimindan bu maddedeki yiikiimliiliiklere
tabidir.

(10) Kurumla gorev veya imtiyaz sdzlesmesi imzalayarak Kurum masraflarina katki
pay1 6deme yiikiimliisii olan isletmeci ayrica idari tlicret 6demez.

Kullamim hakka iicreti
MADDE 17 - (1) Kullanim hakki verilmesine ve s6z konusu kaynaklarin etkin bir
sekilde kullanilmasinin teminine yonelik olarak kullanim hakki ticreti alinir.

(2) Kullanim hakki ticretlerinin asgari degerleri, Kanunun 11 inci maddesinin besinci
fikrasina gore belirlenir.

a) Sayist smirlandirilmamis kullanim hakki ticretleri, asgari degerlerden az olmamak
kaydiyla Kurul tarafindan belirlenen iicretlerdir. Kurulun, gerekli gordiigii hallerde, bu iicreti
yeniden degerlendirme ve belirleme hakki saklidir. Kullanim hakki ticretinin tarafsiz, seffaf
ve orantili olmasi esastir.

b) Sayis1 simirlandirilmis kullanim hakki iicretleri ise yapilacak ihale sonucunda olusan
ve Kurul tarafindan onaylanan ticretlerdir.

(3) Kullanim hakki iicretleri, 16/6/2005 tarihli ve 5369 sayili Evrensel Hizmet Kanunu
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla Hazineye gelir kaydedilmek tizere ilgili muhasebe birimine
yatirilir. Zamaninda 6denmeyen kullanim hakki iicretleri, Kurumun bildirimi iizerine, 6183
sayitli Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimleri uyarinca, ilgili vergi
dairesince tahsil olunur.

(4) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kullanim hakki kapsaminda tahsis edilen
kaynaklarin bir kisminin veya tamaminin Kuruma iade edilmesi veya Kurumca geri alinmasi
ya da kullanim hakkinin herhangi bir nedenle iptali/feshi veya sona ermesi durumunda tahsil
edilmis kullanim hakki ticreti kismen ya da tamamen iade edilmez.

Kullamim hakki iicretinin 6denmesi
MADDE 18 - (1) Sayist smirlandirilan kullanim hakki {cretleri, ilgili ihale
sartnamesinde belirtilen sekilde 6denir.

(2) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Sayist sinirlandirilmayan kullanim hakki ticretlerine
yonelik olarak isletmeci, Kurumca belirlenmis kullanim hakki ticretini (Katma Deger Vergisi
dahil olmak tizere), en ge¢ her yilin Ocak ay1 sonuna kadar Hazineye gelir kaydedilmek {izere



ilgili muhasebe birimine yatirmakla ve dekontun aslini veya Banka onayli suretini Kuruma
gondermekle yiikiimliidiir.

(3) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kurum ile imtiyaz sOzlesmesi imzalamis
isletmeciler kendilerine yapilan numara ve frekans tahsislerinden dogan kullanim hakk1
ticretlerini (Katma Deger Vergisi dahil olmak tiizere) her yilin Ocak ay1 sonuna kadar
Hazineye gelir kaydedilmek iizere ilgili muhasebe birimine yatirmakla ve dekontu Kuruma
gondermekle yiikiimliidiir.

(4) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Isletmeci yillik kullanim hakki {icretini her y1l Ocak
aymin sonuna kadar dder. Ocak ayinin bitimini takip eden iki aylik siirenin sonuna kadar
kullanom hakki ticretini (Katma Deger Vergisi dahil olmak {izere) 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen gecikme zammi
orani kadar faiziyle birlikte yatirmamasi durumunda kullanim hakki, s6z konusu iki aylik
stirenin sonu itibariyle herhangi bir isleme gerek kalmaksizin iptal olmus kabul edilir.
Bununla birlikte;

a) Isletmeci, kullanim hakkimin devam ettigi her yi1l Ocak aymin bitimini takip eden iki
aylik siire i¢inde kullanim haklarini kismen veya tamamen Kuruma iade etmesi halinde, iade
edilen s6z konusu kaynaklara iliskin olarak mevcut mevzuat hiikiimleri uyarinca kist iicret ve
6183 sayili Amme Alacaklariin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde
belirtilen gecikme zammi orani kadar gecikme faizi alinir. Tiim kullanim haklariin iade
edilmesi halinde isletmecinin sadece bildirim kapsaminda kayd: devam eder.

b) Isletmecinin s6z konusu iki aylik siire igerisinde kullanim hakk: fiicretlerini
O0dememesi neticesinde kendisine tahsisli tiim kullanim haklarini yitirmesi halinde
isletmecinin sadece bildirim kapsaminda kaydi devam eder.

¢) Isletmecinin, s6z konusu iki aylik siire igerisinde kullamim hakki iicretini eksik
O0demesi durumunda, sadece 6demedigi kullanim hakki ticretine karsilik gelen frekans ve/veya
numara kullanim haklari iptal edilir.

¢) Isletmecinin, s6z konusu iki aylik siire icinde eksik 6deme yapmasi durumunda,
hangi frekans ve/veya numara kaynagma iliskin 6deme yapildigimin belirsiz olmasi1 ve bu
durumun isletmeci ile yapilan yazigmalar neticesinde de agikliga kavusturulamamasi halinde,
O0demesi eksik yapilan frekans ve/veya numara kullanim haklarinin tamamina iliskin kullanim
hakki ticreti 6denmemis kabul edilerek s6z konusu frekans ve/veya numara kaynaklarinin
tamaminin kullanim haklar1 iptal edilir. Bu iptal neticesinde isletmecinin tim kullanim
haklarinin iptal edilmis olmas1 halinde isletmecinin sadece bildirim kapsaminda kaydi devam
eder.

(5) Iptal edilen kullanim hakkina iliskin s6z konusu iki aylik dénem igin hesaplanacak
kullanim hakki iicreti (Katma Deger Vergisi dahil olmak iizere), bu ticretin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen gecikme zammi
oran1 kadar faiziyle birlikte Kurumun bildirimi tizerine ilgili vergi dairesince tahsil olunur.

(6) Yillik kullanim hakk {icretini 6demis olan isletmeciden, kullanim hakkinin verildigi
tarihten itibaren her bir yillik siire icinde bu {iicretlerin Kurul tarafindan yeniden tespiti
halinde, s6z konusu bir yillik donemlerde meydana gelebilecek kullanim hakk: {icreti
degisikliklerine iliskin ek bir iicret talep edilmez.



(7) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Yil igerisinde yapilan kaynak tahsisine iligkin
kullanim hakki ticreti, kist olarak tahsil edilir.

(8) (Ek:RG-23/9/2011-28063) Yetkilendirmenin sona erdigi yila ait kullanim hakki
iicreti, kist olarak 6denir.

(9) (EK:RG-23/9/2011-28063) Kist uygulamalarinda ay hesab1 dikkate alinir.

DORDUNCU BOLUM
Hak ve Yikimliiliikler

Isletmecilerin hak ve yiikiimliiliikleri

MADDE 19 — (1) Isletmeciler; Kurum diizenlemeleri, ilgili mevzuat ve Elektronik
Haberlesme Hizmet, Sebeke ve Altyapilarinin Tanim, Kapsam ve Siirelerinde 6ngoriilen
sartlara ve asagida yer alan kayit, kural ve yilikiimliiliiklere uygun olarak elektronik
haberlesme hizmetini sunma hakkina sahiptir.

a) Kuruma bilgi ve belge verilmesi: Isletmeci, Kurum tarafindan yetkilendirmesi
kapsaminda istenen veya diizenli olarak gonderilmesi talep edilen bilgi, belge ve veriyi dogru
ve eksiksiz olarak Kurumca istenen siire icerisinde vermekle yiikiimliidiir. Isletmeci,
yetkilendirme bagvurusunda beyan ettigi bilgilerin herhangi birisinde degisiklik olmasi
halinde, s6z konusu degisikligi miiteakip bir ay icerisinde Kuruma bildirir. Elektronik
haberlesme hizmetinin sunumunda uydu istasyonu kullanan isletmeci, kurulacak her uydu yer
istasyonu ig¢in ayrit ayri; doldurulmus ilgili formu ve sistemde kullanilacak uydu yer
istasyonuna iligkin bilgileri Kuruma vermekle yiikiimliidiir.

b) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Yetkilendirmenin devri: Isletmeci, yetkilendirmesini
devretmek istemesi halinde, ekinde yetkilendirmeyi devralacak olan ve 7 nci maddede
ongoriilen sartlar1 tasiyan sirketin dolduracagi, Kurum tarafindan belirlenen bildirim
formunun ve gerektigi hallerde kullanim hakki bagvuru formunun yanmi sira Kurumca
istenecek diger bilgi ve belgelerle birlikte yetkilendirmenin devir izni i¢in Kuruma bagvurur.
Yetkilendirmeyi devralacak sirketin isletmeci olmasi durumunda ise bildirim formuna veya
kullanim hakki bagvuru formuna gerek bulunmamaktadir. Kurumun yetkilendirme devrini
uygun bulduguna yonelik yazili izin vermesi halinde, bu izni miiteakip bir ay igerisinde
yetkilendirmenin devredilecegi sirket adina yetkilendirme tiiriine gére kullanim hakk1 belgesi
diizenlenir veya ilgili sirket bildirim kapsaminda kayitlanir. Kurum yetkilendirme devirlerine
iliskin incelemelerinde, yetkilendirmesi devredilen isletmecinin faaliyette oldugu pazar
kosullarini, rekabet sartlarini, isletmecinin pazar paymi ve diger ilgili hususlar1 dikkate alir.

c) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Hisselerin devri: Sayist sinirlandirilmis kullanim
hakki kapsaminda yetkilendirilen isletmeci, her tiirli hisse devri, edinimi ve hareketleri
halinde, sayist smirlandirilmamis kullanim hakki kapsaminda veya bildirim kapsaminda
yetkilendirilen isletmeci ise, kontrol unsurunun el degistirmesine yol acan hisse devir, edinim
ve hareketleri halinde Kurumu en geg iki ay igerisinde bilgilendirir.

1) Bildirim veya kullanim hakki kapsaminda yetkilendirilmis isletmecilerin hisselerine
sahip olan sirketlerde hisse sahibi olan gercek veya tiizel kisilerin sahibi bulundugu hisselerin
devri ile ilgili hususlarda Kuruma bilgi verilmesi zorunlulugu bulunmamaktadir.



2) Hisselerin devredildigi gercek kisilerin 7 nci maddenin birinci fikrasinin (c¢) bendinde
ongoriilen sartlar1 tasimasi esastir.

3) Sayis1t smirlandirilmis kullanim hakkina sahip isletmecinin sirket hisselerinin
sermaye piyasasina iligkin mevzuata gore halka arzi durumunda 7 nci maddenin ikinci
fikrasinin (b) bendi hiikmii aranmaz.

¢) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Birlesme ve devralma: Isletmecinin 29/6/1956 tarihli
ve 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde baska bir sirketle birlesmesi ya
da baska bir sirkete devrolmak istemesi halinde; biinyesinde birlesilecek veya devir olunacak
sirketin bu Yonetmeligin 7 nci maddesinde belirtilen sartlari tagimasi esas olup, birlesme veya
devralma islemi Kurum iznine tabidir. Birlesme veya devralma islemi isletmeci haricinde bir
baska sirket biinyesinde gergeklesecek ise, Kurum tarafindan belirlenen bildirim formu ve
gerektigi hallerde kullanim hakki bagvuru formu ile, birlesme veya devralma isletmeci
bilinyesinde gerceklesecek ise, ilgili bilgi ve belgelerle birlikte ilgili isletmeci, sirket devrine
veya birlesmesine iliskin izin verilmesi i¢in Kuruma bagvurur. Kurum sirket birlesme ve
devralmalarina iliskin incelemelerinde, birlesen veya devir olunan isletmecinin faaliyette
oldugu pazar kosullarini, rekabet sartlarini, isletmecinin pazar paymi ve diger ilgili hususlar
dikkate alir.

1) Kurum tarafindan birlesmeye veya devralmaya izin verilmesi halinde, s6z konusu
izin bir ay icerisinde ilgililere bildirilir. Birlesme veya devralma islemi, isletmeci haricinde bir
baska sirket blinyesinde gergeklesmis ise, sirket birlesme veya devir tarihinden itibaren bir ay
icerisinde Kuruma bildirilir. Bu bildirimi takip eden bir ay igerisinde, yeni sirket adina
kullanim hakki yetki belgesi diizenlenir veya yeni sirket bildirim kapsaminda kayitlanir.

2) Bu Yonetmelikte belirtilen usullere uyulmaksizin isletmecinin baska bir sirkete
devrolmasi veya baska bir sirketle birlesmesi halinde; Kurumun idari para cezasi ve diger
idari miieyyide ve tedbirleri uygulama hakki sakli kalmak kaydiyla, devralan veya biinyesinde
birlesilen sirketin, ilgili mevzuatta yer alan sartlar1 Kurumca belirlenen siire igerisinde
saglamasi halinde yeni sirket adina kullanim hakk1 yetki belgesi diizenlenir veya yeni sirket
bildirim kapsaminda kayitlanir, aksi halde s6z konusu yetkilendirme iptal edilir.

d) Elektronik haberlesme sebekelerinin biitiinliigiiniin idame ettirilmesi: Isletmeciler,
kamuya agik elektronik haberlesme hizmetleri ve/veya sebekeleri arasindaki zararh
elektromanyetik girisimin Onlenmesi, afet hallerinde, acil yardim c¢agri hizmet numaralarina
kesintisiz olarak ulasilabilmesi dahil elektronik haberlesme sebekelerinin biitiinliigliniin idame
ettirilmesi icin gerekli dnlemleri almakla ylikiimliidiir. Kurum tarafindan acil yardim ¢agri
hizmet numaralarima erisim zorunlulugu getirilen isletmeciler, s6z konusu hizmeti
kullanicilarina para, jeton, (Miilga ibare:R.G-5/3/2010-27512) (...), on 6demeli kart ve
benzeri arag gerekmeksizin licretsiz olarak saglamakla ve bu hizmetin verilebilmesi i¢in
gereken techizat ve sistemleri kurmakla yiikiimliidiir.

e) Gerekli izinlerin alinmasi: Isletmeci, yetkilendirme kapsaminda faaliyet yiiriitmek
icin gerekli olan diger izinleri ilgili kurumlardan almakla, ilgili mevzuata uymakla ve gerekli
islemleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

f) Trafik bilgilerinin muhafaza edilmesi: Erisim saglayict olan veya telefon hizmeti
sunan isletmeci, kullanici sayisi, kimlik bilgileri ve goriisme siireleri ile altyapisi {izerinden
gerceklesen goriismelere ait trafik bilgilerini, bir yil siireyle muhafaza etmekle ytikiimliidiir.



g) Hizmetin devamlihigr: Isletmeci, yetkilendirildigi kapsamda sundugu elektronik
haberlesme hizmetini ve/veya kurdugu sebeke ve altyapisinin isletimini durdurmadan veya
hizmeti sunmakla yiikiimlii oldugu yetkilendirme alanindan geri ¢ekmeden once abonelik
sozlesmelerindeki yiikiimliiliiklerini ifa ettigini Kuruma belgeleriyle bildirir. Isletmeci,
hizmetin kesintisiz olarak sunulmasi i¢in gereken tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

g) Telsiz iicretleri: Isletmeci, kendi sistemine dahil her tiirlii abonenin Kanun uyarinca
Kuruma 6demek zorunda oldugu telsiz licretlerini abonelerinden Kurum adina tahsil ederek,
Kurum tarafindan belirlenecek usuller ¢ercevesinde, Kurumun hesaplarina aktarmakla
yiikiimliidiir. Ayrica Isletmeci, elektronik haberlesme hizmet, sebeke veya altyapisi igin
kurdugu telsiz cihaz ve sistemleri ile ilgili iicretleri Kuruma 6der.

h) Abonelik iliskisi: Isletmeci, Kurumca belirlenen usul ve esaslara aykiri olmamak
iizere sistemine abone kaydetmekte serbesttir.

1) Idari iicret: Isletmeci, 16 nc1 maddede dngoriilen idari iicreti 5demekle yiikiimliidiir.

i) Muhasebe kayitlarinin ayrimi: Isletmeci, her bir hizmet tiirii icin sahip oldugu
yetkilendirme kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlere iliskin muhasebe kayitlarini ayri tutar. Sabit
ve mobil hizmetleri tek bir yetkilendirme altinda sunan Isletmeci, sabit ve mobil hizmetlere
iliskin muhasebe kayitlarini ayr1 ayr1 tutmakla yiikiimliidiir.

j) Evrensel hizmet: Isletmeci, evrensel hizmetler ile ilgili olarak 5369 sayili Evrensel
Hizmet Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uymakla ytikiimlidiir.

k) Terminal cihazlarinin sisteme baglanmasi: Isletmeci, ilgili teknik diizenlemelere
uygun olan terminal cihazlarini kendi sistemine baglamak veya baglanmasina izin vermekle
yiikiimliidiir.

) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Yetkilendirmenin feshi veya iptali: Kurum tarafindan
yetkilendirilen igletmeci, iptal ettirmek igin talepte bulundugu yetkilendirme kapsaminda
elektronik haberlesme altyapist isletmedigini, hicbir aboneye sahip olmadigini veya
aboneleriyle iliskisini kestigini beyan ederek yetkilendirmenin iptal edilmesi i¢in Kuruma
yazili talepte bulunabilir. Bu beyanin yani sira, Kurum tarafindan gerekli goriilmesi
durumunda ilave bilgi ve belge istenebilir ve/veya yerinde tespit yapilabilir. Kurum, uygun
gdrmesi halinde sdz konusu yetkilendirmeyi iptal edebilir. isletmecinin herhangi bir mevzuata
uymamasi sonucu yetkilendirmesinin iptali halinde, isletmeci Kurumun abone magduriyetini
gidermek icin aldig1 tedbirlere uymakla yiikiimliidiir.

m) Altyapr kurma: Isletmeci, yetkilendirildigi hizmet kapsaminda gereken yazilim ve
cihazlan kendisi kurabilir. Bunlarin disinda kalan tiim altyapiy1 aksi Elektronik Haberlesme
Hizmet, Sebeke ve Altyapilarinin Tanim, Kapsam ve Siiresinde belirtilmedikge 1ilgili
mevzuata uygun olarak diger isletmecilerden temin edebilir ve/veya ilgili yetkilendirmeyi alip
kendi altyapisin1 kurabilir. Ayrica isletmeci altyapilarini, gelisen teknolojilere gore
gelistirmek ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde diger isletmecilere kullandirmak hakkina sahiptir.

n) Uydu kapasitesi: Isletmeci, hizmet sunumuna yénelik uzay kesimi uydu kapasite
ihtiyaglariny, ilgili kuruluslardan serbestge temin etme hakkina sahiptir.



o) Faturalandirma: Isletmeci ilgili mevzuat uyarinca aboneye fatura gondermekle
yikiimli olup, s6z konusu mevzuat kapsaminda diger isletmecilerle faturalama hizmeti
saglama hususunda anlagma yapabilir.

6) Acentelik ve diger is modelleri: Isletmeci, yetkilendirildigi hizmete iliskin
sorumluluk kendisine ait olmak iizere yaygin ve verimli pazarlamaya yonelik olarak acentelik,
bayilik, tek saticilik verebilecegi gibi, servis saglayiciligi, ¢6ziim ortakligi, servis dagiticiligi
ve benzeri taseronluk hizmetleri de alabilir. Bununla birlikte Isletmeci, sundugu elektronik
haberlesme hizmetini kendi ad ve hesabina vermekle yiikiimlii olup, s6z konusu hizmeti baska
kisi veya sirket adina sunulacak veya sunuldugu izlenimi edinilecek sekilde veremez.
Isletmecinin acenteleri araciligiyla sundugu elektronik haberlesme hizmetlerinde 6762 sayili
Tiirk Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, asagidaki usul ve
esaslar uygulanir.

1) Isletmeci, elektronik haberlesme sunulmasina yonelik kendi ad ve hesabina faaliyette
bulunmak iizere ti¢giincii kisilere acentelik verebilir. Ancak s6z konusu kapsamdaki acenteler
alt acentelik veremez.

2) Elektronik haberlesme sunulmasi icin gerekli olan altyap: ihtiyaglari, ilgili altyapi
isletmecilerinden Isletmeci veya Isletmeci ad ve hesabina olmak iizere acenteleri tarafindan
talep edilmek zorundadir.

3) lsletmeci, acentelerinin faaliyetlerinin yetkilendirme kapsaminda bulunmasini
saglamakla yiikiimli olup, bu cer¢evede acentelerin yetkilendirmeye iliskin ilgili mevzuat
hiikiimlerini ihlal etmeleri durumunda, s6z konusu ihlalden Isletmeciler sorumludur.

4) Isletmeci, tiiketici magduriyetlerinin yasanmamasi amaciyla, acentelerin ilgili
mevzuat ¢ercevesinde hareket etmeleri i¢in gerekli tedbirleri almakla ylikiimliidiir.

5) Isletmeci, uygulayacagi is modellerinde, vergilendirme ve faturalama gibi hususlarda
ilgili mevzuat gergevesinde faaliyet gostermek durumundadir.

p) Giivenlik ve miidahalelerin 6nlenmesi: Isletmeciler, haberlesme mahremiyeti ve
giivenligi ile sebeke gilivenliginin saglanmasi ve korunmasi i¢in, her tiirli tedbiri almakla,
altyap1 ve sistemlerinde teknolojik uyumu saglamakla, elektronik haberlesmeye iliskin bilgi,
belge ve verilerin gerek korunmasinda, gerekse iletilmesinde gizlilik hiikiimlerine uymak ve
kanunla yetkilendirilmis merci disinda baskasinin bu bilgileri elde etmesini Onlemekle
yiikiimliidiir. Isletmeci, verecegi elektronik haberlesme hizmeti, sebeke ve altyapisinda
kullanilacak cihazlara, yetkisiz kisilerin erisimini ve bozucu/degistirici miidahalelerini
onlemek amaciyla gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

r) Yetkisiz girisimin 6nlenmesi: Isletmeci, kullanicilarinin internet iizerindeki yetkisiz
ve rahatsiz edici girisimlerine meydan verilmemesi i¢in gerekli tedbirleri almakla
yiikiimliidiir.

s) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Erisim saglayicihig: 1SS, GSM, GMPCS, IMT-
2000/UMTS, SMSH, HT-GSM 1800 MTH isletmecisi ile uydu ve kablo hizmetlerine iligskin
gorev sozlesmesi sahibi isletmeciler gibi erisim saglayici1 olan isletmeci, yetkilendirildigi
hizmet kapsamindaki faaliyetlerini vyiiriitirken 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili Internet
Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuatta yer alan erisim saglayiciligi ile ilgili
hiikiimlere uymakla ytikiimliidiir.



s) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Arama kartlari: Yalnizca yurtiginde sunulacak
elektronik haberlesme hizmetlerinde kullanilacak arama kartlarinin {izerinde hizmeti sunan
isletmecinin ticaret unvani, miisteri hizmetleri numarasi, Internet adresi, kartin gegerli son
kullanma tarihi, TL-Kr tutar1, kartin kullanim talimati ile seri numarasi bilgilerinin agik ve
anlasilir bigimde belirtilmesi zorunludur. Yurti¢i ile birlikte, birden fazla {ilkede kullanilmak
iizere hazirlanmis olan arama kartlarinda yukarida belirtilen bilgilerde degisiklik yapilmasi
hususu Kurumun iznine tabidir.

t) Miicbir sebepler: Miicbir sebepler; dogal afetler, kanuni grev ve lokavt, genel salgin
hastalik, kismi veya genel seferberlik ilan1 ve Kurum tarafindan belirlenecek benzeri diger
hallerdir. Belirlenen miicbir sebeplerin yetkilendirme alanindaki hizmetlerin biitiiniinii veya
cok sayida kullaniciy1 etkileyecek nitelikte olmasi, isletmecinin kusuru ve ihmalinden
kaynaklanmamis olmasi, isletmecinin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmemesi,
miicbir sebebin meydana geldigi tarihi izleyen 20 giin i¢inde isletmecinin bu durumu Kuruma
yazili olarak bildirmesi ve yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi esastir.

u) 5397 ve 5651 sayili Kanunlar ve ilgili diger kanunlarda getirilen ytlikiimliilikler:
Isletmeciler, elektronik haberlesme sistemleri iizerinden milli giivenlikle, 5397 sayili Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ve 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaynlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili diger kanunlarda getirilen diizenlemelerle ilgili taleplerin
karsilanmasina yonelik teknik altyapiyi, elektronik haberlesme sistemini hizmete sunmadan
Oonce kurumca belirlenecek usul, esas ve standartlarda, tiim harcamalar1 kendine ait olmak
iizere kurmak ve giincellemekle yiikiimliidiir. Halen elektronik haberlesme hizmeti sunan
isletmeciler de; s6z konusu teknik altyapiyl, Kurum tarafindan belirlenecek usul, esas ve
standartlarda, tiim harcamalar1 kendilerine ait olmak iizere kurmak ve giincellemekle
yiikiimliidiirler. Isletmeciler, 5397 ve 5651 sayili Kanunlar ve ilgili diger kanunlarda getirilen
diizenlemelerle ilgili olarak, tiim harcamalar1 kendilerine ait olmak iizere; ilgili mevzuat
geregi verilmesi gereken bilgi, belge ve veriyi kurum tarafindan belirlenecek usul, esas ve
standartlarda eksiksiz ve zamaninda kanunen yetkili mercie teslim etmekle, her tiirlii sistemin
isletilmesi bakimindan, altyapi kullaniminin saglanmasi ile s6z konusu sistemlerin caligir
vaziyette tutulmasi icin gerekli donanim, yazilim, bakim, onarim, teknik destek gibi gerekli
tedbiri almakla ve bunlan etkileyen donanim, yazilim, altyapt ve sebekeye iliskin
degisiklikleri Kurum onayin alarak yapmakla yiikiimliidiirler.

{i) Degisen sartlar: Isletmeci, yetkilendirildigi tarihte ongériillemeyen ancak daha sonra
ortaya ¢ikan sartlar cercevesinde Kurum tarafindan belirlenecek diizenlemelere uymakla
yiikiimliidiir.

V) (Miilga:RG-23/9/2011-28063)

y) (Ek:RG-9/6/2011-27959) CLI’a iliskin yiikiimliiliikkler: CLI, bos, eksik ve basta acil
yardim ¢agr1 hizmetlerine ve/veya giivenlik giiclerine tahsisli kisa numaralar ile bir bagka
aboneye tahsisli numaralarin kullanilmasinda oldugu iizere yanlis veya yaniltict bir bigimde
olusturulamaz. Yurtdisindan gelen ¢agrilarda CLI bilgisi olarak acil yardim ¢agri hizmetlerine
ait numara kullanilamaz. Isletmeciler bu konuda her tiirlii tedbiri almakla yiikiimliidiir.

(2) Ayrica isletmeciler;
a) Yetkilendirmeye konu hizmetin birbiriyle uyumlu ¢alisabilmesini ve bu kapsamda s6z
konusu hizmetler i¢gin sebekelerarast arabaglantiy1 tam ve geregi gibi saglamakla,



b) Son kullanicilara ulusal numaralandirma planindaki numaralardan erisim saglamakla,

c¢) Ortak yerlesim ve tesis paylasimi ile ilgili diizenlemelere uymakla,

¢) Kisisel verilerin gizliliginin korunmasina iligskin diizenlemelere uymakla,

d) Hizmet kalitesi ve tiiketicinin korunmasina iliskin diizenlemelere uymakla,

e) Kanunlarla yetkili kilinan ulusal kurumlarca yasal dinleme ve miidahalenin
yapilmasina teknik olanak saglamakla,

f) Afet durumlarindaki haberlesmenin kesintisiz devam edebilmesi i¢in gerekli tedbirleri
almakila,

g) Elektronik haberlesme sebekelerinden kaynaklanan elektromanyetik alanlara kamu
sagligini tehdit edecek sekilde maruz kalinmasinin engellenmesi ile ilgili 6nlemleri Kanun ve
ilgili mevzuat gergevesinde almakla,

&) Erisimle ilgili diizenlemelere uymakla,

h) (Miilga:RG-23/9/2011-28063)

1) Ilgili ulusal ve uluslararasi teknik ve giivenlik standartlara ve spesifikasyonlarma
uyumluluk saglamakla,

1) Geg¢is hakkina iliskin diizenlemelere uymakla,

j) Tlgili mevzuat uyarmca Kurum tarafindan istenen hizmetleri yerine getirmekle,

yiiklimlidiir.

Kullanim hakki sahibi isletmecilerin hak ve yiikiimliiliikleri

MADDE 20 — (1) Kullanim hakki sahibi igletmeciler, 19 uncu maddede belirtilen hak ve
yukiimliiliiklere ilave olarak,

a) Frekans kullanim hakkinin verildigi hizmet ya da sebeke tiirii ile numara kullanim
hakkinin verildigi hizmetin kapsami ¢ercevesinde hizmet sunmakla,

b) Frekans ve numaralari etkin ve verimli kullanmakla,

¢) Zararli elektromanyetik girisimi 6nlemekle,

¢) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Numaralandirma ve numara taginabilirligine iliskin
diizenlemelere uymakla,

d) Rehber hizmeti sunmakla,

e) Yetkilendirme siiresine uymakla,

f) Hak ve yiikiimliiliiklerin devrine iligskin hiikiimlere uymakla,

g) Kullanim hakki ticretlerini eksiksiz ve zamaninda 6demekle,

g) Thale siirecinde iistlenilen taahhiitleri yerine getirmekle,

h) Frekans ve numara kullanimlari ile ilgili Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
anlagmalar cercevesindeki hiikiimlere uymakla,

yikiimliidiir.

(2) Baglant1 saglama hakk1: Frekans kullanim hakki sahibi olan ve birden fazla cografi
bolgede yetkilendirme almis isletmeci, yetkilendirildigi farkli cografi bdlgeler arasinda
baglant1 saglama hakkina sahiptir. Kurum, isletmecinin baglanti saglamaya yonelik frekans
tahsis talebini, Milli Frekans Plam1 ve diger diizenlemeler cercevesinde degerlendirmek
suretiyle izin verebilir. Ancak birbirine sinir komsusu olmayan cografi bolgeler arasinda
baglant1 saglarken, s6z konusu baglantiyr varsa o bolgede yetkilendirilmis isletmecilerden
temin eder.

(3) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kullanim Hakk1 ¢ercevesinde hak ve yiikiimliiliik
devri: Isletmecinin sayis1 smirlandiriimamis kullanim hakki kapsaminda kullandig1 frekansin
ve numaranin tamamini devretmek istemesi halinde, ekinde s6z konusu kaynaklar1 devralacak
olan ve 7 nci maddede Ongoriilen sartlar1 tasiyan sirketin dolduracagi, Kurum tarafindan
belirlenen kullanim hakki bagvuru formunun yam sira Kurumca istenecek diger bilgi ve



belgelerle birlikte devir izni i¢in Kuruma basvurur. Frekans ve numaralarin tamamin
devralacak sirketin isletmeci olmasi durumunda ise kullanim hakki bagvuru formuna gerek
bulunmamaktadir. Kurumun kaynaklarin devrini uygun bulduguna yonelik yazili izin vermesi
halinde, bu izni miiteakip bir ay icerisinde devir alacak sirket adina kullanim hakki yetki
belgesi diizenlenir. Kurum s6z konusu devirlere iligkin incelemelerinde, ilgili pazar
kosullarini, rekabet sartlarini, isletmecinin pazar paymi ve diger ilgili hususlar1 dikkate alir.
Isletmecinin sayis1 sinirlandirilmamis kullanim hakki kapsaminda kullandigi frekansin bir
kismini spektrum ticareti ¢ergevesinde devretmek istemesi halinde, devralacak olan sirketin
aynt hizmete yoOnelik Kurumca yetkilendirilmis isletmeci olmasi durumunda her iki
isletmecinin birlikte Kuruma yapacaklar1 bagvurunun Kurumca onaylanmasini miiteakip devir
islemi gergeklestirilir. Devralacak olan sirketin isletmeci olmamasi halinde ise bu
Yonetmeligin 7 nci maddesinde 6ngoriilen sartlar1 tasimasi ve bu sirketin dolduracagi, Kurum
tarafindan belirlenen kullanim hakki bagvuru formunun yani sira Kurumca istenecek diger
bilgi ve belgelerle birlikte frekansin devir izni i¢in Kuruma basvurmasi gerekir. Kurumun
devri uygun bulduguna yonelik yazili izin vermesi halinde, bu izni miiteakip bir ay igerisinde
frekansin devredilecegi sirket adina kullanim hakk: yetki belgesi diizenlenir. Numara
kaynaginin bir kisminin devir edilmek istenmesi halinde, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca
islem yapilir.

(4) Katma degerli elektronik haberlesme hizmetleri sadece s6z konusu hizmetleri
sunmaya yetkili isletmecilerce Kurum tarafindan bu hizmetlerin sunulmasi i¢in belirlenmis
numaralar lizerinden sunulur.

(5) Sayist smirlandirilmis kullanim hakki sahibi igletmeci, bu Yo6netmelikte yer alan hak
ve yiikiimliilikklere ek olarak aragtirma—gelistirme, kapsama alani yikiimliligi gibi ilgili
ihale sartnamesinde ve sayist smirlandirilmis kullanim hakki yetki belgesinde yer alan
kosullar1 saglamakla ve diizenlemelere uymakla yiikiimliidiir.

(6) (Miilga:RG-23/9/2011-28063)

UCUNCU KISIM

Hizmet Sunumu ve Cesitli Hiikiimler
BIRINCI BOLUM

Hizmet Sunumuna iliskin Hiikiimler

Hizmet sunumunun engellenmesi

MADDE 21 — (1) Kurum, kamu giivenligi, kamu saglhig ve benzeri kamu yarari
gereklerinden kaynaklanan sebeplerin tespiti halinde, sirketlerin elektronik haberlesme
alaninda faaliyete ge¢melerini veya elektronik haberlesme saglamalarin1 gerektiginde
Bakanligin goriisiinti de alarak engelleyebilir.

Yetkisiz hizmet sunumu

MADDE 22 — (Degisik:RG-23/9/2011-28063)

(1) Kurumun idari yaptirim ve tedbirlere yonelik olarak Kanunda ve ilgili mevzuatta
diizenlenen diger yetkileri sakli kalmak kaydiyla, elektronik haberlesme hizmeti, sebekesi
ve/veya altyapisi i¢in Kanunun 10 uncu maddesi g¢ercevesinde Kurum tarafindan verilen
deneme izinleri hari¢ olmak {izere, Kurum tarafindan yetkilendirilmeksizin, elektronik



haberlesme tesisi kuran, isleten veya elektronik haberlesme hizmeti verenlerin tesisleri
Kurumun talebi iizerine ilgili miilki idare amirlerince kapatilarak faaliyetlerine son verilir.

Deneme izni

MADDE 23 — (1) Kurum, Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina gore kurulmus sermaye
sirketleri, arastirma—gelistirme kuruluslar1 ile kamu kurum ve kuruluslarinin, test ve/veya
deneme ve/veya gosterim amacli olarak kurmak ve kullanmak istedikleri elektronik
haberlesme altyap1 ve hizmetlerine gegici siire ile izin verebilir.

Gecici siireli kullanimlar

MADDE 24 — (1) Kanunun 10 uncu maddesi kapsaminda verilen deneme izinleri harig
olmak iizere; gecici olarak diizenlenen fuar, sergi, konferans, konser, spor, arastirma,
gelistirme ve benzeri faaliyetlerde kullanilacak telsiz cihaz ve sistem izinleri ilgili mevzuat
uyarinca verilir.

IKINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Idari yaptirnmlar
MADDE 25 — (Degisik:RG-23/9/2011-28063)
(1) Isletmeci faaliyetlerinin yetkilendirme kapsamindaki yiikiimliiliiklere ve ilgili
mevzuata aykirt olmast durumunda, igletmeciye Kanun ve ilgili diger mevzuat uyarinca idari
para cezasi veya diger yaptirimlar ile tedbirler uygulanir.

Isletmecilerin ilan edilmesi
MADDE 26 — (1) Kurum, isletmecilerin gerekli bilgilerini igeren listeyi resmi internet
sitesinde giincel olarak ilan eder.

Tlgili metinler

MADDE 27 - (1) Bildirim Formu, Kullanim Hakki Basvuru Formu, Elektronik
Haberlesme Hizmet, Sebeke ve Altyapilariin Tanim, Kapsam ve Siireleri, Sayisi
Smirlandirilmamis Kullanim Hakk: Yetki Belgesi 6rnegi ile ilgili diger metinler Kurul karar
ile belirlenir.

Hak iddiasinda bulunulamayacag

MADDE 28 — (1) Bu Yonetmelige gore yapilacak yetkilendirme, Kurumca tahsis edilen
frekans, numara ve uydu pozisyonu iizerinde isletmeciye yetkilendirme kapsami disinda bir
hak dogurmaz.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 29 — (1) 26/8/2004 tarihli ve 25565 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Telekomiinikasyon Hizmet ve Altyapilarina Iliskin Yetkilendirme Y®netmeligi yiiriirliikten
kaldirilmistir.

(2) Ilgili mevzuatta Telekomiinikasyon Hizmet ve Altyapilarma iliskin Yetkilendirme
Y 6netmeligine yapilan atiflar, bu Yonetmelige yapilmis sayilir.

GECIiCi MADDE 1 - (1) Telekomiinikasyon ruhsati veya genel izin ile
yetkilendirilmis olan isletmeciler, bu Yo6netmelik uyarinca Kuruma bildirimde bulunmus veya
gerekli oldugu durumlarda yetkilendirmelerindeki siire ile sinirli olarak kullanim hakki almis
sayilirlar.



(2) Bu kapsamda, Karasal Hatlar Uzerinden Veri Iletim Hizmetine iliskin olarak
Kurumdan 2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsat1 almis olan isletmeciler, Altyapr Isletmeciligi
Hizmetine yonelik olarak Kuruma bildirimde bulunmus sayilirlar. Isletmecinin ayn1 zamanda
Altyap: Isletmeciligi Hizmeti yetkilendirmesinin olmas1 halinde, Karasal Hatlar Uzerinden
Veri Iletim Hizmeti yetkilendirmesi kendiliginden iptal olmus saylir.

(3) Kablo Platform Hizmetine iliskin olarak Kurumdan 2. Tip Telekomiinikasyon
Ruhsat1 almis olan isletmeciler, Altyap: Isletmeciligi Hizmeti, internet Servis Saglayicilifi ve
Kablolu Yaymn hizmeti i¢in Kuruma bildirimde bulunmus sayilirlar. Telefon hizmeti sunmak
isteyen Kablo Platform Hizmeti isletmecilerinin ise, Sabit Telefon Hizmetine yonelik olarak
Kuruma bildirimde bulunmalar1 ya da Kullanim Hakki i¢in ayrica basvuruda bulunmalari
gerekir.

(4) Uzak Mesafe Telefon Hizmetine iliskin olarak Kurumdan 2. Tip Telekomiinikasyon
Ruhsat1t almis olan isletmeciler, numara tahsis durumlarina gore Sabit Telefon Hizmetine
yonelik Kuruma bildirimde bulunmus ya da Kurumdan kullanim hakki almis sayilirlar.

(5) Kablolu ve Kablosuz Internet Servis Saglayicihigr kapsaminda Kurumdan genel izin
almak suretiyle kayitlanmig olan isletmeciler, Internet Servis Saglayiciligi i¢in Kuruma
bildirimde bulunmus sayilirlar.

(6) Uydu Telekomiinikasyon Hizmetine iliskin olarak Kurumdan 2. Tip
Telekomiinikasyon Ruhsat1 almis olan isletmeciler Uydu Haberlesme Hizmeti; Uydu Platform
Hizmetine iliskin olarak Kurumdan 2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati almis olan isletmeciler
ise Uydu Platform Hizmetine yonelik Kuruma bildirimde bulunmus sayilirlar.

(7) Ortak Kullanimli Telsiz Hizmeti ve Rehberlik Hizmetine iligskin olarak Kurumdan 2.
Tip Telekomiinikasyon Ruhsati almis olan isletmeciler, ayni hizmetlere yonelik Kurumdan
kullanim hakk: almis sayilirlar. Aynmi yetkilendirme alaninda analog ve sayisal olarak birden
fazla Ortak Kullanimli Telsiz Hizmeti yetkilendirmesine sahip olan isletmecilere,
yetkilendirme stiresi en uzun olan dikkate alinarak teknolojiden bagimsiz olarak tek bir
kullanim hakki yetki belgesi diizenlenir.

(8) Altyap1 Isletmeciligi Hizmeti ve GMPCS Mobil Telefon Hizmetine iliskin olarak
Kurumdan 2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati almis olan isletmeciler, numara ve frekans
kullanma durumlarma gore ayni hizmetlere yonelik Kuruma bildirimde bulunmus ya da
Kurumdan kullanim hakki almis sayilirlar.

GECICi MADDE 2 — (1) Isletmecilerden 2010 yilinda tahsil edilecek 2009 yilina ait
idari Ucretlerin hesaplanmasinda, yetkilendirme siiresi esas almmak kaydiyla, 1/1/2009—
31/12/2009 donemindeki, Internet Servis Saglayicisi olan isletmecilerin ise 10/5/2009—
31/12/2009 donemindeki net satislar1 dikkate alinir.

GECIiCi MADDE 3 - (1) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kurum ile imtiyaz
sozlesmesi imzalamis isletmeciler ile Altyap: Isletmeciligi Hizmeti ve Ortak Kullaniml
Telsiz Hizmeti sunan isletmeciler, bu Yonetmeligin yiiriirlik tarihine kadar kendilerine
yapilmis olan numara, Radyolink (R/L) ve frekans tahsislerinden dogan ve yetkilendirme
yildonlimlerine kadar gegecek siire icin kist olarak hesaplanacak 2009 yili kullanim hakki
ticretlerini, kullanim hakki {icretlerinin Resmi Gazete’de yayimlanmasini miiteakip 10 Mayis
2009 tarihinden itibaren yetkilendirme yildoniimlerine kadar olan kist {icretlerini isletmeciye



tebligini takip eden en gec bir ay igerisinde ddemekle yiikiimliidiirler. Imtiyaz sdzlesmesi
sahibi isletmeciler i¢in yetkilendirme y1ldoniimii olarak her yilin 1 Ocak tarihi esas alinir.

(2) Bu Yonetmeligin yiirtirliige girdigi tarihten once yetkilendirilmis ve bu maddenin
birinci fikrasinda zikredilenler disinda kalan isletmeciler, yetkilendirme tarihlerine tekabiil
eden tarihe kadar 2009 yil1 kullanim hakki ticretlerini 6demekle yiikiimliidiirler.

(3) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Bu Yonetmeligin yiiriirlige girdigi tarihten once
yetkilendirilmis isletmecilerin, bu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda belirtilen siirelerin
bitimini takip eden iki aylik siirenin sonuna kadar kullanim hakki {icretini (Katma Deger
Vergisi dahil olmak iizere) 6183 sayillt Amme Alacaklarmin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun
51 inci maddesinde belirtilen gecikme zammi orani kadar faiziyle birlikte yatirmamasi
durumunda kullanim hakki/ek kaynak tahsisi, s6z konusu iki aylik siirenin sonu itibariyle
herhangi bir isleme gerek kalmaksizin iptal olmus kabul edilir. iptal edilen kullanim
hakkina/ek kaynak tahsisine iligkin s6z konusu iki aylik donem icin hesaplanacak kullanim
hakki iicreti (Katma Deger Vergisi dahil olmak {izere) ve bu iicretin 6183 sayillt Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen gecikme zammi
orani kadar faiz Kanunun 11 inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca Kurumun bildirimi
tizerine ilgili vergi dairesince tahsil olunur.

GECICi MADDE 4 - (1) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Goérev ve Imtiyaz
Sozlesmesi sahibi isletmeciler, sézlesmelerindeki hiikiimler yaninda 19 uncu ve 20 nci
maddelerdeki hak ve yiikiimliiliiklere tabidirler. Gorev ve imtiyaz sozlesmesi sahibi
isletmecilerin bunlara ek olarak tabi oldugu 6zel hususlar asagidaki sekildedir:

a) Yetkilendirmeye iliskin kisitlama: Imtiyaz ve gorev sozlesmesi ile yetkilendirilmis
isletmeciler, ilave bir yetkilendirme alamaz. Ancak, bu isletmecilerin, sayist sinirlandirilmis
kullanim hakki kapsamindaki hizmet ve altyapilara iliskin ihalelere girip giremeyecekleri
ilgili mevzuat ve ihale sartnamesinde belirtilir. S6z konusu belirleme yapilirken, ihale konusu
hizmet ve altyapinin, imtiyaz veya gorev sozlesmesi sahibi isletmecinin ilgili imtiyaz veya
gorev sozlesmesi kapsaminda yetkilendirildigi hizmetin devami ve gelismisi niteliginde olup
olmadig dikkate alinir.

1) GSM Imtiyaz S6zlesmesinin siiresi sonunda yenilenmemesi halinde Imtiyaz
Sozlesmesinin “igletmenin devri” baglikli hilkkmii uyarinca Kuruma devri gereken tesislerden,
IMT-2000/UMTS hizmetinin verilmesi i¢in gerekli olanlarin kullanilmasina, Kurumun
belirleyecegi bedel ve sartlarda Kurum tarafindan izin verilebilir.

2) Isletmecinin GSM hizmetlerine iliskin imtiyaz sdzlesmesinin herhangi bir nedenle
feshedilmesi halinde, tarafi oldugu IMT-2000/UMTS hizmetine dair imtiyaz sézlesmesi
Kurum tarafindan feshedilebilir.

b) Imtiyaz s6zlesmesinin devri: Kurumla Imtiyaz sdzlesmesi imzalayan isletmeci,
imtiyaz sozlesmesini devretmek istemesi durumunda, imtiyaz sozlesmesini devralacak
sirketin 7 nci maddede yer alan sartlar tasidigina dair bilgi ve belgelerin yanm sira Kurumca
istenecek diger bilgi ve belgelerle birlikte Kuruma devir izni igin basvurur. Imtiyaz
sozlesmeleri; Kurumun imtiyaz sézlesmesinin devrini uygun bulduguna yonelik yazili izin
vermesi halinde, Danistay goriisiiniin alinmasin1 miiteakip bir ay igerisinde imtiyaz
s6zlesmesini devralacak sirketle yenilenir. Imtiyaz sézlesmesi ile yetkilendirilen isletmeci, bu
yetkilendirmeyi Tirkiye’de ayni hizmet ve altyapiya iliskin yetkilendirme almis olan



sirketlere, bu sirketlerin ortaklarina veya bu sirketlerin ortaklarinin dogrudan veya dolayli bir
bigimde hisse sahibi olduklar1 ya da bagka yollarla kontrolleri altinda bulundurduklari
sirketlere ve istiraklerine ve bunlarin tamaminin yoneticileri ile birinci ve ikinci dereceden
kan ve kaym hisimlarina hangi surette olursa olsun devredemez.

c) Gorev ve imtiyaz sozlesmesi sahibi isletmecilerin hisse devri: Kurumla Gorev ve
Imtiyaz s6zlesmesi imzalayan isletmeciye ait hisseler, ilgili mevzuat ve imtiyaz sozlesmesi
hikkiimleri g¢ercevesinde devredilebilir. Hisseleri alacak kisilerin, 7 nci maddede belirtilen
sartlar1 tasimas1 gerekmektedir. Gorev ve Imtiyaz sdzlesmesi sahibi isletmeci, her tiirlii hisse
devri, edinimi ve hareketleri halinde Kurumu en geg bir ay icerisinde bilgilendirir. Gorev ve
imtiyaz sozlesmesi sahibi isletmeciler bakimindan kontrol unsurunun el degistirmesine yol
acan hisse devir, edinim ve hareketleri, Kurumun yazil izni ile gerceklestirilir. Hisselerin bu
Yonetmelikte belirtilen usullere uyulmaksizin devredilmesi veya edinilmesi halinde;
Kurumun idari para cezas1 ve diger idari miieyyide ve tedbirleri uygulama hakk: sakli kalmak
kaydiyla, anilan devrin Kurumca uygun bulunmamasi ve Kurumca belirlenen siire icerisinde
uygun hale getirilmemesi halinde s6z konusu yetkilendirme Kurum tarafindan iptal edilir.
Hisseleri borsaya arz edilen Isletmecilerin, borsada gergeklesen hisse devirleri bu hiikmiin
disindadir.

¢) Ek kaynak tahsisi: Isletmecilerin miinhasiran imtiyaz ve gorev sozlesmeleri konusu
hizmetlerin verilmesi amaciyla yetkilendirmesi kapsaminda bulunan kaynaklar disinda ek
kaynak tahsisine ihtiya¢ duymalar1 halinde o kaynaga karsilik gelen kullanim hakki ticretini
O0demek suretiyle ilgili mevzuat uyarinca Kurum tarafindan kaynak tahsisi yapilabilir.
Sozlesme sahibi isletmeciler, imtiyaz ve gorev sozlesmelerinin ilk imza tarihinden sonra
kendilerine yapilan numara ve frekans tahsisleri icin bu Yonetmeligin yiiriirliik tarihinden
itibaren kullanim hakki iicreti 6demekle yiikiimliidiir.

d) Kaynagin geri alinmasi ve degisiklik yapilmasi: Gorev ve imtiyaz sdzlesmeleri
bakimindan, tahsis edilen frekans ve numara kaynaginin geri alinmasi ve degisiklik yapilmasi
konularinda, ilgili ihale sartnamesi ve/veya sozlesmesinde belirtilen usul ve esaslar dahilinde
islem yapilir.

(2) Kurumla gorev veya imtiyaz sdzlesmesi imzalamis olan isletmeci, her y1l gérev veya
imtiyaz sozlesmesinde belirtilen ilgili matrah lizerinden ve s6z konusu sozlesmede belirtilen
oranda ve tarihte Kurum masraflarma katki payr dder. Kurum masraflarina katki paymin
stresi igerisinde 6denmemesi halinde 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanunun 51 inci maddesine gore hesaplanacak gecikme zammi orani kadar faiz
uygulanir.

(3) Kurum ile Kiy1 Emniyeti Genel Miidiirliigli arasinda imzalanmis olup, Kanunun
yiiriirliige girdigi tarihte herhangi bir isleme gerek kalmaksizin iptal edilmis sayilan Gorev
Sozlesmesindeki hizmetler ile Kanunla Telsiz Isletme Miidiirliigiine verilen gérevler herhangi
bir yetkilendirmeye tabi olmaksizin yiiriitiilmeye devam eder.

(4) (Degisik:RG-23/9/2011-28063) Kurumla imzalanmis olan imtiyaz sdzlesmeleri ve
Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme A.S. ile imzalanmis olan gérev sdzlesmesi;
stire bitimi, fesih, iptal veya baskaca herhangi bir nedenle sona ermelerine kadar mevcut
hiikiimleri uyarinca gecerliliklerini devam ettirirler. 4/2/1924 tarihli ve 406 sayili Telgraf ve
Telefon Kanununun 1 inci maddesinin son fikrasinda yer alan tanimlar ilgili oldugu
sozlesmenin konusu itibariyle bu fikra uygulamasinda gegerliliklerini siirdiirtirler.



(5) Kurumla imtiyaz sozlesmesi imzalamis olan GSM ve IMT-2000/UMTS hizmeti
sunan igletmeciler, imtiyaz sozlesmelerine ek olarak, sunmakta olduklar1 hizmete iliskin
Elektronik Haberlesme Hizmet, Sebeke ve Altyapilarinin Tanim, Kapsam ve Siirelerinin,
Sayist Smirlandirilmis Kullanim Hakki Kapsaminda Kaynak Tahsisi Iceren Hizmetler
boliimiinde yer alan hak ve yiikiimliiliiklere tabidirler.

GECICi MADDE 5 — (Ek:RG-8/6/2011-27958) (Degisik:RG-18/11/2011-28116)

(1) CLI olarak numara kullanilmasi gereken hizmetleri sunacak Sabit Telefon Hizmeti
isletmecileri, 9/12/2011 tarihine kadar Sabit Telefon Hizmetine iliskin numara almak icin
gerekli yiikiimliiliikkleri yerine getirir. S6z konusu isletmeciler numara almak istememeleri
halinde, ayni siire zarfinda yetkilendirmelerini devretmek ve abone magduriyetini 6nlemek
icin gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiirler. Belirtilen siire sonunda numara almak i¢in
gerekli yukiimliiliikleri yerine getirmemis veya yetkilendirmesini devretmemis olan Sabit
Telefon Hizmeti isletmecilerinin yetkilendirmeleri, Kurum tarafindan iptal edilir. Konuya
iligkin olarak dogabilecek her tiirlii abone magduriyetinin 6nlenmesi i¢in gerekli tedbirler
isletmeci tarafindan alinir.

GECICi MADDE 6 — (Ek:RG-23/9/2011-28063)

(1) Bu maddenin ytiriirliige girdigi tarihten dnce yillik kullanim hakki iicretini 6demis
olan isletmeciler, maddenin yayimlandig yili takip eden yilin yetkilendirme y1l déniimiinden
o yilin sonuna kadar olan kullanim hakki {icretini, yetkilendirme y1l doniimiinden itibaren bir
ay i¢inde kist olarak dder.

(2) Yetkilendirme yil dontimleri, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten sonraya
rastlayan igletmeciler, yetkilendirme yil donlimlerinden maddenin yiiriirlige girdigi yilin
sonuna kadar olan kullanim hakki ticretini, yetkilendirme y1l doniimlerinden itibaren bir ay
icinde kist olarak 6der.

(3) Bu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda belirlenen kullanim hakki iicretlerinin
o0denmesine iliskin siirelerin bitimini takip eden iki aylik siirenin sonuna kadar olan kist
kullanim hakk: iicretinin (Katma Deger Vergisi dahil olmak iizere) 6183 sayilli Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen gecikme zammi
orani kadar faiziyle birlikte 6denmemesi durumunda kullanim hakki, s6z konusu iki aylik
siirenin sonu itibariyle herhangi bir isleme gerek kalmaksizin iptal olmus kabul edilir. Iptal
edilen kullanim hakkina iliskin s6z konusu iki aylik donem i¢in hesaplanacak kullanim hakk1
iicreti (Katma Deger Vergisi dahil olmak iizere), bu {icretin 6183 sayili Amme Alacaklarinin
Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen gecikme zammi orani kadar
faiziyle birlikte Kurumun bildirimi iizerine ilgili vergi dairesince tahsil olunur.

Yiiriirlik

MADDE 30 — (1) Bu Yonetmelik 10/5/2009 tarihinden gegerli olmak tizere yayimi
tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 31 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Kurul Bagkani yiiriitiir.



